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Resumen Abstract
El siguiente articulo de investigacion tiene como  The following research article has as its main objective
objetivo principal el fabricar cuadernos con residuos  the manufacturer of notebooks with recycled paper
de papel reciclados que contribuyan a la disminucién waste that contributes to the reduction of pollution
de la contaminacion en la ciudad de Cucuta. El método in the city of Clcuta.
implementado para la recoleccion de datos para este  The method implemented for data collection for this
trabajo fue el de muestreo aleatorio simple, se aplicé una work was simple random sampling, a survey was
encuesta a una muestra de habitantes que residen en la applied to a sample of inhabitants residing in the city
ciudad de Cucuta con un total de 5 preguntas, y en total of Clcuta with a total of 5 questions, and a total of 47
fueron 47 personas encuestadas. Se pudo evidenciar people were surveyed. It was evident that the majority
que la mayoria de personas siguen prefiriendo comprar  of people still prefer to buy normal notebooks over
cuadernos normales por encima a los cuadernos que  the notebooks that caused a favorable contribution
generan un aporte favorable al medio ambiente, pero  to the environment, but only because right now there
solamente porque ahora mismo en el mercado no hay is not a great variety of models on the market and
una gran variedad de modelos y ademas los cuadernos  also notebooks made with material Ecological are
hechos con material ecoldgico actualmente son muy  currently very expensive.
COstosos.
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Introduccién

El presente trabajo realizd una investigacion sobre
la contaminacion que existe en la ciudad de Cucuta,
trayendo consigo una forma de aprovechar al maximo
los desechos de papeles al crear cuadernos con este
material reciclado; es por esto que su objetivo principal
es el fabricar cuadernos con papeles reciclados que
contribuyan a la disminucién de la contaminacion en
nuestra ciudad de Cdcuta, asi también como el descubrir
el estado actual de la reutilizacion del papel reciclado
en la ciudad, disefiar el proceso de transformacion
para la reutilizacion del papel reciclado, desarrollar el
proceso de transformacion para reutilizacion del papel
reciclado en un cuaderno, y determinar la aceptacién
de la fabricacion de cuadernos a base de este papel en
la ciudad de Cucuta.

Bajo este contexto se puede comenzar a dar énfasis
en que la contaminacién ha sido un problema grande
que ha venido afectdndonos desde hace muchos
afios. Colombia ante esto es generadora de cerca de
12 millones de toneladas de desperdicio en un afio,
y de esta cifra solo se recicla el 17%, y solamente en
Bogota salen cerca de 6.400 toneladas diariamente
aprovechando solo el 14 %0 max 15 %, esto segun cifras
del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

De la misma manera El Banco Mundial realizd un
estudio en 2015 en el que concluyd: “si se continla
con la misma dindmica de generacién de residuos, sin
adecuadas medidas para mejorar su aprovechamiento
o tratamiento, y con patrones de produccion y consumo
insostenibles, en el afio 2030 tendremos emergencias
sanitarias en la mayoria de ciudades del pais y una
alta generacién de emisiones de gases de efecto
invernadero”.

Un estudio realizado en 2019 por la organizacién
britanica Verisk Maplecroft revelé que a nivel mundial
se producen mas de 2.100 millones de toneladas de
desechos cada afio, lo que podria llenar mas de 800.000
piscinas olimpicas. (Dinero 2019). Para Sanchez-Molina
et al. (2018), la utilizaciéon de residuos obtenidos a partir
del reciclaje impacta positivamente, no solo a nivel
ambiental si no también a nivel social.

Un estudio realizado en 2019 por la organizacion
britanica Verisk Maplecroft reveld que a nivel mundial
se producen mas de 2.100 millones de toneladas de
desechos cada afio, lo que podria llenar mas de 800.000
piscinas olimpicas. (Dinero 2019).

Cabe destacar que la palabra reciclaje se define como
la reincorporacién de los residuos de papel y carton en
el proceso productivo para la elaboracién de nuevos
papelesy cartones. Colombia cuenta con una poblacién
de aproximadamente 49 millones de habitantes de los
cuales muchos de estos habitantes no reciclan y se
pierde ese aprovechamiento de los recursos generando
negativamente una ayuda en la contaminacion del
ambiente.

El  papel, periédico y cartén representan
aproximadamente el 21% de los residuos sélidos que
generamos, si logramos reciclarlo evitaremos muchos
problemas como tala de arboles, gasto de energéticos,
y sobre todo la contaminacién causada por estos
residuos. Si el pais no se decide de una vez por todas
en ejercer el método de reciclaje, seguira perdiendo
la oportunidad de aumentar los ingresos por esta via
y aumentara uno de los problemas mds graves para
la salud publica: el incremento desordenado de las
basuras.

Es por esto que existe la preocupacion por el cuidado
y preservacion del medio ambiente nos ha interesado
enormemente, el hecho de caminar diariamente vy
darnos cuenta como las calles, zonas verdes y demas
lugaresdelaciudadsellenabande “basura” para muchos
y “oportunidad de negocio” para nosotros, cred en
nosotros el interés por la reutilizacion de los desechos
de papel que siempre vemos en las calles dejados en
los suelos de nuestra ciudad (siendo estos los que mas
observaba) por la mayoria de personas cuando ya no
requieren de este papel o al recortar pedazos de papel,
estos no los depositan en las respectivas canecas de
basura sino que los dejan tirados sin mds contaminando
todo el ambiente. Ante esto Bertolini. G. (2008), sefiala:

“El reciclaje es someter una materia o un material ya
utilizado a un determinado proceso para que pueda
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volver a ser utilizable, se puede reciclar papel, vidrio,
aluminio, plastico, metal de esta manera los productos
de desechos pueden ser nuevamente utilizados para
elaborar otros productos”.

Definiendo asi conceptos claves para afrontar con
mayor aprendizaje este articulo se encuentra el reciclaje
gue es una de las maneras mas faciles de combatir el
calentamiento Global, ya que evitamos generar mayor
contaminacion. es un proceso simple que nos puede
ayudar a resolver muchos de los problemas creados por
la forma de vida moderna. Se pueden salvar grandes
cantidades de recursos naturales no renovables cuando
en los procesos de produccion se utilizan materiales
reciclados. Los recursos renovables, como los arboles,
también pueden ser salvados. (Castillo 2019).

El cual contiene tanto ventajas como desventajas,
entre las ventajas se encuentra la creacion de empleos
para los usuarios de los programas sociales o gente en
desempleo, el hecho de generar menos de una cuarta
parte de la contaminacion, incluso teniendo en cuenta
las sustancias quimicas utilizadas para quitar la tinta del
papel, el ahorro de energia y materias primas. Menos
contaminacion del aire, agua y suelo, la reduccion del
consumo de agua y energia pues el papel reciclado
solo requiere el 10% del agua y el 55% de la energia
necesaria para obtener papel a partir de pasta virgen.

Este proceso tiene algunas desventajas entre una de
ellas y las mas significativas es la recogida del papel
ya que no cuenta con un proceso establecido y las
personas que lo hacen no tienen una capacitacion para
este fin, apegado a esto el sistema de publicidad el cual
ha sido inventado para satisfacer las necesidades del
mercado a cambio de beneficio para las empresas que
se sirven de ella para desarrollarse. Es una herramienta
que sin lugar a dudas es estrictamente necesaria para
conseguir el éxito en los mercados de la empresa y
sobre todo para posicionar una marca o producto
nuevo. “Marketing no es otra cosa que la realizacién
de intercambios entre un minimo de 2 partes de forma
que se produzca un beneficio mutuo” Raju. J. (2010).

Ya una vez con estos conceptos definidos, sale flote el
hechodelporquésedecidid seguirconestainvestigacion

Rincén-Nifio
pues desde siempre la preocupacion por el cuidado
y preservacién del medio ambiente ha interesado
enormemente, el hecho de caminar diariamente y darse
cuenta como las calles, zonas verdes y demas lugares
de la ciudad se llenaban de “basura” para muchos
y “oportunidad de negocio” para nosotros, cred en
nosotros el interés por la reutilizaciéon de los desechos
de papel que siempre vemos en las calles dejados en
los suelos de nuestra ciudad (siendo estos los que mas
observaba) por la mayoria de personas cuando ya no
requieren de este papel o al recortar pedazos de papel,
estos no los depositan en las respectivas canecas de
basura sino que los dejan tirados sin mas contaminando
todo el ambiente Sainz, (2010).

Debido al aumento de la contaminacién del medio
ambiente, es necesario identificar una manera para
ayudar a reducir la contaminacién que cada dia va en
aumento. Esta investigacion surge de la necesidad de
encontrar la ayuda que generaria el fabricar cuadernos
con papel reciclado esta dicha contaminacion creada
por no reutilizar los desechos de papel ya creado,
demostrando la relacién que tiene el aprovechamiento
de dicho papel reciclado con una mejora en el medio
ambiente. (La Opinién 2019).

Esta investigacion ayuda en ampliar los datos sobre
este problema de contaminacion que se ha venido
presentando desde hace muchos afios generando un
aumento en el calentamiento global y trae consigo una
utilidad metodoldgica puesto que podrian realizarse
futuras investigaciones que utilicen metodologias
similares y un cambio con la implementacién de papel
reciclado en lugar de papel extraido de los arboles en |a
fabricacion de cuadernos. (Monsalve 2017).

Materiales y Métodos

El siguiente trabajo se llevd a cabo a través de un
muestreo aleatorio simple, el cual es un tipo de
muestreo probabilistico que se aplica al tomar una
muestra en la que todos los elementos del universo
tienen la misma probabilidad de ser seleccionadas y se
realizara a la poblacion de Cucuta.
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Poblacién es el conjunto de todos los elementos a los
cuales se refieren a la investigacion, se puede definir
también como un conjunto de todas las unidades de
muestreo que permitiran obtener resultados éptimos
segln Bernal, C (2010). La ciudad de Cucuta cuenta
con aproximadamente 777.106 habitantes. Para
determinar la aceptacion que tendran los cuadernos
con material reciclable, se realizard encuestas, junto a
ello un muestreo aleatorio simple para asi determinar
el tamafio de la muestra.

Una encuesta es una técnica que se lleva a cabo
mediante la aplicacién de un cuestionario a una muestra
de personas. Las encuestas proporcionan informacién
sobre las opiniones, actitudes y comportamientos de
los ciudadanos. Es importante para nosotros el saber
de antemano cémo recibiran las personas nuestro
producto, es por eso que realizamos una encuesta para
saber con anterioridad los gustos de nuestros posibles
clientes y las razones por las cuales aun no se sientes
comodos al elegir cuadernos que ayuden al medio
ambiente sobre los cuadernos normales de toda la vida
gue contaminan cada vez mas el planeta. Cabe aclarar
que esta investigacion serd de caracter cientifico.

Resultados y analisis

Una vez observados los resultados que obtuvimos de
las encuestas realizadas a dicha muestra de habitantes
de la ciudad de Cdcuta, lo que se puede establecer
es que muchos habitantes aun no deciden pasarse a
adquirir cuadernos hechos de material reciclado, a
continucacién se presnetard cada pregunta realizada a
los encuestados junto con su grafico correspondiente.

®si

@® No

@ Puede ser
@® Nosé

Grafica 1. ¢(Crees que laimplementacipon de cuadernos hechos con papel reciclado

ayudaria a disminuir el calentamiento global?

Segun la informacion presentada en la grafica 1,

' ' ' . r . ' '

@ La portada
® El material
@ No me importa realmente

Gréfica 2. jAl momento de comprar cuadernos, ées mas importante la portada o el

material del que esta hecho el cuaderno?

Segun la grafica 2, deducimos que para los encuestados
es mas importante el material con el que fue hecho el
cuaderno por encima de si la portada es atractiva o no.
No obstante otra parte de los encuestados prefirié la
opcion en la que dice que a ellos realmente los tiene
sin cuidado el material del que fue hecho el cuaderno al
momento de hacer su compra.

@ Menos tala de arboles

@ Mejora la calidad del aire y del agua
@ Reduciria la contaminacion

@ Ahorro de energla

@ Todas las anteriores

&

Grafica 3. ¢Qué beneficios crees que traeria al medio ambiente el uso de cuadernos

ecoldgicos?

Para esta grafica se ve claramente que existen 2
respuestas con una supremacia sobre las otras, no
obstante la que mayor eleccién tuvo con un 53.2%
fue la “todas las anteriores”, la cual engloba todas las
respuestas anteriores en una sola opcién.

Y de segunda opcién mas elegida encontramos el
“menos tala de arboles” con un 38.3% de preferencia
sobre las otras opciones.
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@ Los cuademos ecoldgicos son mas
costosos

@ Las portadas de los cuadernos
ecoldgicos no son muy variadas
(siempre traen temas referentes al
medio ambiente)

@ Por la lealtad frente a las marcas como
son Scribe, Norma, etc.

Grafica 4. ¢Por qué crees que las personas siguen eligiendo los cuadernos normales

sobre los ecolégicos?

La grafica 4 nos ensefia que del publico encuestado,
un 53.2% de ellos prefieren seguir eligiendo cuadernos
como Norma o Scribe entre otros, gracias a la lealtad
que tienen con dicha marca, un 27.7% sigue eligiendo
a los cuaadernos normales sobre los ecoldgicos gracias
a que dichos cuadernos ecoldgicos no traen variedad a
la hora de colores o portadas, siempre tocan el tema
del cuidado del medio ambiente, lo cual no estd mal
pero al no ofrecer esa variedad a los compradores,
estos deciden declinar su compra y por ultimo hay un
19.1% de los encuestados que piensa que los cuadernos
ecoldgicos son mucho mas costosos que los normalesy
por ello no deciden comprarlos.

@ $5.000 - $10.000

@ $10.000 - $ 15.000
® $15.000 - $20.000
@ 520.000 - $30.000

N

Grafica 5. (Entre cudnto dinero estarias dispuesto a pagar por un cuaderno

ecoldgico?

Por ultimo tenemos la grafica 5 que corresponde a
la Ultima pregunta encuestada, la cual al analizarla,
observamos que la mayoria (70.2%) de los encuestados
no estd dispuesta a pagar un mayor superior a $10.000
pesos por un cuaderno reciclable lo cual nos debe
llevar a nosotros a plantear una manera para atraer a
este publico con un precio razonable que esté entre los
$5.000 y $10.000 pesos colombianos.

Rincén-Nifio

Conclusiones

A lo largo del trabajo se observd que la contaminacion
ambiental es un problema que desde muchos afios ha
venido perjudicando al medio ambiente, pero que no
muchas personas optan por ayudar con su granito de
arena a que se reduzca ya que si miramos la encuesta
previamente mostrada, no es que las personas no
quieran apoyar al planeta y a los productos como los
cuadernos ecolégicos que hacen un bien para nuestro
ecosistema, sino que estos productos no tienen una
variedad en su estética y por lo general son muy
costosos para el publico general.
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