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Resumen

En las relaciones académicas de los negocios

internacionales, es de especial importancia el seguimiento a

la evolucién de la internacionalizacién y el emprendimiento

con sus diferentes perspectivas para permitir extrapolar la

1 H 1M vigencia y el crescendo grado de relevancia que tiene este
InternaCIonallzaCIon de fenédmeno en la dltima década. En este articulo, presenta
. . un analisis cuantitativo de la produccién cientifica sobre

|OS Emprendlmlentos: el tema, mediante un enfoque cienciométrico. A nivel
metodoldgico el proceso se desarrollé en dos pasos: 1) se

~lici realizé un anadlisis de los indicadores cienciométricos, en la

Un ana I ISIS base de datos indexada Web of Science. 2) Los resultados

se visualizaron en la plataforma Tree of Science (ToS). El

bl bl iometrico SObre analisis revelo 925 articulos, con predominancia de autores
norteamericanos e ingleses representados en un 27%y una

- H baja representacion latinoamericana 3,21%. Los hallazgos

su ImportanCIa y evidencian una amplia diversidad temdtica y contribuyen

. a identificar tendencias clave en la investigacién reciente.
eVOIUCIOn Como limitacidn, el estudio se centrd Gnicamente en una
base de datos. Se sugiere que futuras investigaciones

amplien el andlisis a otras fuentes y consideren

enfoques cualitativos para complementar los resultados.

Palabras clave: Emprendimiento,

Internationalization, Pymes.
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Abstract

In the academic relations of international business,
it is of special importance to follow the evolution of
internationalization and entrepreneurship with its different
perspectives in order to extrapolate the validity and
crescendo degree of relevance of this phenomenon in the

Internationalization Of last decade. This article presents a quantitative analysis

. of the scientific production on the subject, through a
Entrepreneur5h|p: A scientometric approach. At the methodological level,
the process was developed in two steps: 1) an analysis

of the scientometric indicators was carried out, in the

bibliometric anaIySis indexed database Web of Science. 2) The results were

. . visualized in the Tree of Science (ToS) platform. The

on Its |mportance and analysis revealed 833 articles, with a predominance
of North American and English authors represented in

H 27% and a low Latin American representation of 3.21%.

eVOIUtlon' The findings show a wide thematic diversity and help to

identify key trends in recent research. As a limitation, the

study focused only on one database. It is suggested that

future research extend the analysis to other sources and

consider qualitative approaches to complement the results.

Keywords: Entrepreneurship,

Internationalization, SMEs.
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Introduccion

En el desarrollo empresarial los emprendimientos revisten de gran importancia, al estar conce-
bidos bajo modelos innovadores porque mejoran las oportunidades y permiten obtener venta-
jas competitivas, las cuales son un rasgo esencial que promueve la insercion en los contextos
internacionales [1]. Por esto, la literatura sobre la internacionalizacion afirma las bondades que
este fendmeno representa y como su interés ha trascendido mas alla del campo empresarial,
por ejemplo, al llegar a impregnar la educacioén, ampliando su alcance a todas las areas de
formacion, en pro del fomento de una visién empresarial en los profesionales en formacion, al
reconocer el impacto que implica a nivel econémico y social [2].

A su vez, la internacionalizacion de emprendimientos aborda la gradualidad en la toma de deci-
siones para internacionalizarse, algunas posturas estando a favor de procesos secuenciales y
de preparacion y otras bajo la vision de la internacionalizacion temprana basados en atributos
diferenciadores [3], las diferentes motivaciones que conllevan a explorar mercados foraneos
como las organizacionales, de crecimiento, mitigacién del riesgo, entre otras [4], las edades de
las empresas que son de interés para el abordaje de las investigaciones, propuestas desde los
3 hasta antes de los 7 afios en promedio, recibiendo diferentes denominaciones dependiendo
en el rango de edades que se encuentren [5] y diversos conceptos conexos con el rendimiento
de la internacionalizacion [6].

Por lo tanto, es posible argumentar que las investigaciones son amplias y enriquecedoras,
las cuales convergen en las bondades de la internacionalizacién para el tejido empresarial
que adopta una perspectiva global. En efecto, cobra especial importancia el seguimiento de
la evolucién en la investigacion alrededor de la internacionalizacion y emprendimiento, y sus
diferentes perspectivas como tema de estudio, en tanto que permite extrapolar la vigencia y el
crescendo grado de relevancia que tiene este fendmeno en la Ultima década. Siendo evidente
en la tendencia al crecimiento de las publicaciones cientificas que se realizan en el marco de
esta tematica, motivadas por comprender las dinamicas, funcionamiento, estructuras como
perfiles de los emprendedores que permean estos modelos de negocio.

El analisis preliminar permite evidenciar que hay trabajos documentales similares, por ejemplo,
en un estudio [4], compilaron las teorias de los investigadores con el animo de exponer de una
manera mas clara el fenomeno de los nuevos emprendimientos internacionales a partir de la
vinculacién de la teoria del comercio internacional, espiritu empresarial y la gestion estratégica;
en otro estudio [7], realizaron un abordaje de la actividad empresarial internacional entre los
periodos de 1989 al 2009 mediante un mapeo tematico de 323 articulos; y, en otro estudio [8],
realizaron un analisis sistematico a 179 articulos, en el que se desarrolla un marco de organi-
zacion para analizar el estado actual del campo. Sin embargo, aun se requiere una visidon mas
actualizada y estructurada que permita visualizar las conexiones entre las contribuciones clave
a lo largo del tiempo.

Por lo tanto, esta revision es un trabajo culminado, el cual busca tener un espectro de analisis
mas amplio de la tematica y se propone responder a las siguientes preguntas de investiga-
cion:

¢,Cual ha sido la evolucién de la produccion cientifica sobre internacionalizacion de emprendi-
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mientos en las ultimas décadas?
¢ Cuales tematicas, autores e instituciones han sido mas influyentes en este campo?
¢ Qué vacios o areas emergentes se identifican a partir del analisis cienciométrico?

Con este fin, en primera instancia, se procedié a realizar una consulta en Web of Science de
la tematica Internationalization, entrepreneur y SME. Posteriormente, se procesaron los resul-
tados a la plataforma web Tree of Science (ToS). Por ultimo, se identificaron los articulos mas
relevantes de acuerdo con su ubicacion en el arbol, como lo son raiz, tronco y hojas; facilitando
asi la comprension del conocimiento. Seguidamente, el articulo aborda la metodologia, en la
que se expresa de forma detallada la exploracion de los articulos mas destacados. Continua-
mente, se esbozaron los aportes cronolégicamente y se culminé con las tematicas actuales en
las hojas.

Materiales y métodos

A nivel metodoldgico, el proceso se desarrollé en dos pasos. En primera instancia, se realizé
un analisis de la importancia del tema a partir de indicadores cienciométricos, mediante la he-
rramienta Bibliometrix y, al ser un cédigo abierto, se hizo posible realizar el mapeo cientifico
de una manera mas facil [9]. En segunda instancia, se realizé un abordaje cronolédgico de los
articulos bajo el esquema del arbol, compilando asi los articulos mas representativos en la lite-
ratura académica internacional y los cuales se presentan categorizados los articulos de autores
seminales, los intermedios y los mas recientes; estas categorizaciones se denominan arbol,
tronco y hojas respectivamente.

Paso 1: importancia

Para la determinacién de la importancia de la Internacionalizacion de los emprendimientos, se
utilizaron tres métricas que permitieron evidenciar con mayor claridad la historia o evolucién
de la Internacional de los Emprendimientos a través de los afios y sus diferentes perspectivas.
La primera métrica empleada fue la seleccion de la base de datos Web of Science por su litera-
tura cientifica de alta calidad y datos bibliograficos estructurados que permiten realizar analisis
bibliométricos mas precisos y confiables. Para conocer los articulos que tratan de Internacio-
nalizacion en pequefia empresa y emprendimientos, se aplicé la ecuacién de busqueda: Title =
(internatio*) AND Title = (“entrepreneur*” or “SME”). A los resultados obtenidos se les aplicé un
filtro temporal que considerd Unicamente los documentos publicados hasta el afio 2022.

La segunda métrica se enfocé en evaluar la relevancia de las revistas en las que se publicaron
los articulos identificados, con el fin de determinar su impacto dentro del campo. Finalmente, la
tercera métrica se centré en la visibilidad y recurrencia de los principales autores, permitiendo
asi identificar a los investigadores mas influyentes en la tematica de estudio.

Paso 2: evolucion ToS

Después de extraidos los resultados, se procesaron en la plataforma web ToS. El algoritmo
de esta se basa en la teoria de graficas, en la que los articulos mas antiguos y mas citados se
ubican en la raiz; aquellos que citan tanto a la raiz y son citados por las hojas corresponden al
tronco; y, por ultimo, aquellos articulos que citan tanto a la raiz como al tronco se ubican en las
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hojas del arbol. De esta manera, se puede apreciar la informacién sobre la Internacionalizacion
de Emprendimiento plasmada en forma de arbol.

Donde posteriormente, por cada una de las categorias del arbol de la ciencia, se identificaron
y seleccionaron los articulos que mostraban mayor afinidad tematica. Este analisis permitio
detectar aspectos de relevancia dentro del campo de la internacionalizacion de los emprendi-
mientos.

Resultados y discusion

Analisis cienciométrico a la Internacionalizacién del Emprendimiento para analizar su
importancia

La Figura 1. permite apreciar el incremento en el interés por la internacionalizacién de los em-
prendimientos a través del tiempo. Los afnos mas representativos para esta tematica fue entre
el ano 2015y el 2020, superando la publicacion cientifica de los 100 articulos anuales. Aunque
para el afio 2022 decrecid la publicacion de los mismos, se denota un balance positivo al evi-
denciarse un crecimiento promedio del 16%, al tomar como referencia el afio base 2003 con
un numero de 20 articulos a 82 articulos en el ano 2022. Este aumento puede asociarse a la
evolucion del entorno empresarial, que ha impulsado a las nuevas empresas a incursionar en
mercados internacionales de forma mas temprana y estratégica.

Este fendmeno, en la praxis se refleja con mayor intensidad, en regiones con ecosistemas
emprendedores consolidados, como América del Norte y Europa, donde existen politicas, pro-
gramas de apoyo y financiamiento como una orientacion y vocacion exportadora. La menor
participacion de regiones como Ameérica Latina o Africa podria explicarse por sus limitaciones
estructurales, menor inversion en investigacion y barreras institucionales. Del mismo modo, el
interés académico refleja consonancia con la praxis, al evidenciarse que la mayor produccion
cientifica esté liderada por Estados Unidos (18%), Inglaterra (16%,9), Espafia (11%) y Canada
(10,8%) concentrando en estas latitudes el 56,8% de la produccion total.

Aunado a las cifras de la produccion académica, es importante denotar que la internacionaliza-
cion es considera como una apuesta mundial, donde las naciones vislumbran en esta iniciativa
un camino para acortar las brechas econdmicas y sociales, al asociar que la intensidad estos
procesos implican la transformacién productiva, que a su vez impacta el crecimiento econo-
mico, oportunidades laborales y por tanto en la mejora de la calidad de vida de las naciones.

Articules publicadoes anualmente

Fig. 1. Produccién cientifica anual de la internacionalizacion emprendedora

Nota: Fuente: Elaboracion propia con informacion tomada de Web of Science.
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La Tabla 1., evidencia no solo el liderazgo individual de ciertos autores, sino también patrones
en la evolucién del campo de estudio. El autor mas representativo en relacion con la tematica
es Hamid Etemad, docente de la universidad McGill autor reconocido a nivel internacional por
el aporte al emprendimiento internacional desde 1975, tiene un h-index de 5, un total de 118
publicaciones y 2668 citaciones, en relacion a internacionalizacion de emprendimientos cuenta
con 19 articulos asociados al tema, entre los cuales se destacan: “The Knowledge Network
of International Entrepreneurship: Theory and Evidence”, Globalization and entrepreneurship:
Policy and strategy perspectives y Internationalization of SMEs: Toward a New Paradigm. La
produccion lo destaca como un autor pionero en el estudio del emprendimiento internacional,
lo que sugiere su papel en el disefio de los marcos tedricos de la tematica.

Seguido por Paylos Dimitratos, docente de la universidad de Glasgow, tuvo cargos represen-
tativos en el ambito académico, realizé aportes en los campos del emprendimiento interna-
cional, gestién internacional y estrategia internacional, tiene un h-index de 12, un total de 114
publicaciones y 4.906 citaciones, en relacion a la internacionalizacion cuenta con 18 articulos
asociados al terma, entre los cuales se destacan: “Born globals: Propositions to help advan-
ce the theory”, “The relationship between entrepreneurship and international performance: the
importance of domestic environment” y “SME Entrepreneurial Orientation, International Perfor-
mance, and the Moderating Role of Strategic Alliances”. Este autor tiene el mayor numero de

citaciones lo cual refleja su influencia en la comunidad académica.

Los investigadores posteriores presentan lineas de investigacion mas recientes y una diversifi-
cacion tematica en el area de estudio. Continuando Stephanie A Fernhaber, docente de la uni-
versidad Butler, es editora en el Journal of Business Venturing, ha centrado sus investigaciones
en el emprendimiento internacional, innovacion de base y nueva estrategia de emprendimiento,
especialmente se orienta en estimular la innovacion en el emprendimiento social, tiene un
h-index de 7, un total de 62 publicaciones y 2,438 citaciones. En relacion a la internacionaliza-
cion cuenta con 7 articulos asociados al tema, entre los cuales se destacan: Entrepreneurial
orientation and international scope: The differential roles of innovativeness, proactiveness, and
risk-taking, International entrepreneurship and geographic location: an empirical examination
of new venture internationalization, How do young firms manage product portfolio complexity?
The role of absorptive capacity and ambidexterity.

En el cuarto lugar se encuentra Raj Javalgi, docente de negocios y emprendimiento de la
universidad de Cleveland, ha recibido diversos premios como becas y reconocimientos en la
investigacion y ensefianza. Centra sus investigaciones en el marketing, internacionalizacion
orientada al sector servicios y organizaciones industriales, tiene un h-index-5, con un total de
143 publicaciones y 6551 citaciones. En relacién a la internacionalizacion cuenta con 7 articu-
los asociados al tema, entre los cuales se destacan: Awareness of sponsorship and corporate
image: An empirical investigation, Service loyalty: implications for service providers y Entrepre-
neurial orientation, management commitment, and human capital: The internationalization of
SMEs in India.

TABLA |. AUTORES MAS RELEVANTES DE LA INTERNACIONALIZACION EMPRESARIAL

Autor h index TC NP
Hamid Etemad 5 144 19
Pavlos Dimitratos 12 577 18
Mundo Fesc E-ISSN 2216-0353 P-ISSN 2216-0388 Vol 15, no. 32, pp. 277-295 May-Agos 2025
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194
1739
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213
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17
391
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Raj Javalgi

Marian V. Jones

Krzysztof Wach

Antonella Zucchella

Sami Saarenketo
John Child
David Crick
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Nota: Fuente: Elaboracién propia con informacién tomada de Web of Science.

En relacién con las revistas mas representativas que comprenden los articulos de Internacio-
nalizacion Empresarial, la Tabla 2. permite evidenciar que el 100 % de las presentadas se en-
cuentran en el cuartil de mas alto impacto Q1. En efecto, las revistas con mayor participacion
de articulos en la tematica de interés son: Journal of International Business Studies, esta es la
revista mejor categorizada en los negocios internacionales la cual integra contenido referente
a: Actividades y estrategias de las empresas, interacciones entre las empresas multinacionales
y sus steackholders, las actividades trasnacionales, la incidencia del entorno internacional en
los negocios, las formas de organizacion empresarial internacional, estudios comparativos,
industria 4.0 y sostenibilidad.

En lista continua el Journal of Business Venturing, la cual esta dedicada a los emprendimientos
desde una mirada transversal, brinda un espacio para compartir los antecedentes y resultados
del espiritu empresarial y comprende un espectro amplio de tematicas como contextos interna-
cionales, ambientales, la incertidumbre y temas afines al emprendimiento en diversos campos
del saber desde las ciencias sociales como economia, negocios, psicologia, antropologia, en-
tre otros.

En tercer lugar, se ubica la revista Entrepreneurship: Theory and Practice, la cual es una re-
vista interdisciplinaria que también busca contribuir al espiritu empresarial, abordando temas
como la gestion de empresas, empresas familiares, el emprendimiento corporativo y sin animo
de lucro, entre otros. Y en cuarto lugar se ubica la revista Strategic Management Journal, la
cual se centra en aquellas investigaciones que aporten a dar respuesta a cuestionamientos en
el marco de la gestion estratégica, aceptando diversidad de métodos de investigacién como
estadisticos.

Lo anterior denota la diversidad tematica que se entrelaza con el emprendimiento internacio-
nal, configurando la tematica como un fendémeno complejo que es abordado desde diferentes

perspectivas tedricas y metodoldgicos.
TABLAII
REVISTAS MAS REPRESENTATIVAS EN INTERNACIONALIZACION DE EMPRENDIMIENTOS

Revistas N° de Articulos Factor de Impacto Cuartil
Journal of International Business Studies 4115 5.55 Q1
Journal of Business Venturing 2256 4.84 Q1
Entrepreneurship: Theory and Practice 2118 5.07 Q1
Strategic Management Journal 2001 8.84 Q1
Academy of Management Journal 1575 10.76 Q1
International Business Review 1368 1.37 Q1
Academy of Management Review 1286 9.32 Q1
Mundo Fesc E-ISSN 2216-0353 P-ISSN 2216-0388 Vol 15, no. 32, pp. 277-295 May-Agos 2025
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Journal of World Business 1105 2.67 Q1
International Marketing Review 978 14 Q1
Small Business Economics 934 1.91 Q1

Nota: Fuente elaboracién propia con informacién tomada de Web of Science
Evolucién cronolégica del tema

En las raices, inicia la tematica de la internacionalizacion como un proceso dirigido a las nue-
vas empresas internacionales (INV), las cuales —desde su concepcion— tienen o visualizan
—a una edad muy corta— la insercion a mercados foraneos, dados unos elementos propios
de su entorno y favorecida por la adquisicién de experiencia de las personas de negocios a
nivel mundial, sin embargo, esclarece que los procedimientos para abordar este proceso por
parte de las INV difiere al de las empresas multinacionales y se basa en las primeras en valor
afadido y no en activos de propiedad [4].

Las teorias existentes no dan respuesta al modelo de negocio de las INV, dado que estas
teorias sustentan la internacionalizacién como un proceso con notable posterioridad a la for-
macioén empresarial y ademas se centran en el nivel de la empresa y no en el individual [10].
Por lo tanto, otros autores [11] analizan las dimensiones de la orientacion empresarial (EO)
abordadas en diversas investigaciones y con ello proponen que la autonomia, la innovacion,
la asuncion de riesgos, la proactividad y la competitividad agresiva son las dimensiones que
representa las EO en las INV.

En lo concerniente al tiempo oportuno para internacionalizarse, ciertos autores [3] proponen
el proceso de insercion a los mercados internacionales, desde una perspectiva secuencial, a
razon de que son una serie de decisiones sucesivas dadas por la adopcién del aprendizaje
paulatino de los conocimientos objetivos, experimentales, generales y especificos, y de los
compromisos tanto de mercado como de recursos que debe afrontar la organizacion. En con-
traparte, varios autores centran el interés en investigar empresas jévenes, en una investigacion
[12] afirman que las empresas que tienden a internacionalizarse a una edad mas temprana
propenden por un mayor comportamiento empresarial y una ventaja de crecimiento.

En consonancia, en otra investigacion [13] también ponen en evidencia el incremento de la
internacionalizacién en edad temprana, acunados como negocios de riesgo al ser menores
de seis anos. Dicha tendencia esta dada por el desarrollo y adquisicion de habilidades, co-
nocimiento y recursos tecnolégicos apropiados por la nueva empresa en el proceso. Nuevas
variables se vincularon al impulso de la internacionalizacién. En este sentido, una investigacion
[14] hace referencia al espiritu empresarial y destaca su integracion con los negocios interna-
cionales. Este concepto, ademas, ha experimentado una evolucién progresiva, aunque tiende
a solaparse con otros dominios conceptuales como la innovacion, la gestién del cambio y la
gestion estratégica.

En efecto, algunos autores [1] consideran el conocimiento como el elemento mas prominente,
debido a que fortalece las capacidades organizacionales e incide positivamente en los rendi-
mientos de la organizacion cuando esta mediada por la innovacion. Esta ultima favorece la
adopcion de la internacionalizacién temprana y genera espacios de aprendizaje mas signi-
ficativos, por el entorno al que se exponen las empresas mundiales natas. En consonancia,
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otros estudios [15], [16] han explorado la relacién entre los recursos empresariales y la ventaja
competitiva sostenible, evaluada a partir de los criterios de valor, rareza, imitabilidad y sustitui-
bilidad, fundamentado en el modelo de las cinco fuerzas de Porter.

Considerando que los modelos de negocio evolucionan con el tiempo, y en relacién con diver-
sos elementos del modelo de Uppsala, algunos autores [17] propusieron su actualizacion al
incorporar como aspecto clave la nocién de que los mercados funcionan como redes. En este
sentido, la empresa se inserta en una red empresarial y su participacion de manera activa les
permite a las organizaciones acceder a beneficios como el aprendizaje, la generacién de con-
fianza, el establecimiento de compromisos y la formacién de relaciones estratégicas que facili-
tan su entrada a mercados internacionales. De forma complementaria, otros autores [14], [18],
con el objetivo de delimitar con mayor claridad el alcance del Emprendimiento Internacional, lo
redefinen al incluir al considerar la creacion de valor dentro de la organizacion como aspecto
determinante para el aprovechamiento estratégico de las oportunidades.

En el tronco se agrupan las investigaciones que evidencian la interrelacion entre distintas tema-
ticas. En el primer abordaje, se observa que el campo de estudio es amplio y, aunque carece de
una estructura unificada, existe un desarrollo tedrico significativo [19]. No obstante, se identifica
una desconexion entre los negocios internacionales y el emprendimiento internacional. Mien-
tras que los negocios internacionales gozan de una amplia aceptacion académica, el emprendi-
miento internacional representa apenas el 2 % de las publicaciones en revistas de gestion [20].
Ante esta situacion, algunos autores [21] proponen lineamientos para avanzar hacia una me-
todologia integradora y fomentar un enfoque verdaderamente multidisciplinario en el campo.

En consonancia con los aspectos centrales que enmarcan la internacionalizacién, los autores
[22] refieren que este proceso esta determinado por una cultura organizacional centrada en la
identificacion de oportunidades, mediante seis dimensiones que identifican la propensién de
la organizacion hacia la internacionalizacién. No obstante, ha prevalecido el interés por reali-
zar los analisis a empresas nuevas, en un contexto donde las teorias modernas de negocios
internacionales tienden a desvincularse de las funciones operativas de la empresa, mientras
que el enfoque del emprendimiento se orienta mas hacia los emprendedores y los procesos de
gestion empresarial [8]. La representatividad de las nuevas empresas globales, es destacada
por los autores [5] quienes denotan el crecimiento y cantidad de estas organizaciones dirigidas
por jovenes emprendedores.

En linea con lo anterior, algunos autores [22] abordan la internacionalizacién desde la pers-
pectiva de la cultura organizacional, centrada en la identificacién de oportunidades. Para ello,
desarrollan seis dimensiones que permiten evaluar la propension de una organizacion a inter-
nacionalizarse con base en su cultura, sin distinguir variables como antigliedad, experiencia o
estatus. No obstante, ha prevalecido el interés por analizar empresas de reciente creacién. En
este sentido, las teorias modernas de Negocios Internacionales han tendido a abstraerse de
las funciones empresariales tradicionales, mientras que el emprendimiento se ha enfocado en
los empresarios y los procesos emprendedores [8]. Por su parte, otros autores [5] destacan el
crecimiento de nuevas empresas globales lideradas por jovenes emprendedores. Aunque hace
unas décadas estas eran casos excepcionales, en la actualidad representan una proporcion
significativa de las empresas con presencia en contextos internacionales.

Por su parte, algunos autores [6] sefialan un creciente interés en la orientacion empresarial
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internacional (IEO), exponiendo como las tematicas mas destacadas estan relacionadas con
EO/IEO y su vinculo con el rendimiento internacional, la cultura organizacional y otros aspectos
asociados. En consecuencia, algunos autores [6], [19] en investigacion sobre la IEO ilustran
como se dan los procesos para expandirse a mercados exteriores, basados en tres modelos:
el simple, el general y el preciso. A su vez, otros autores [23] encuentran que la inversion
extranjera directa (IED) como método de entrada aporta una relacion mas significativa en el
rendimiento que las exportaciones. En linea con el aumento de rendimiento, una investigacion
[24] hallé que el guanxi, como red social en China, es clave para favorecer la proyeccion, el
crecimiento y ganancias.

En un contexto de investigaciones mas recientes que corresponden a las hojas, se aprecian
estudios centradas en los elementos que motivan la iniciacion empresarial efectiva y que, a su
vez, aportan y son relevantes en la internacionalizacion, como el capital humano del pais de
origen [25]. Se destaca que los fundadores de las empresas en los paises pobres y con institu-
ciones débiles deben ser proactivos y asumir el riesgo en las exportaciones, pues esto afecta
directamente al grado de internacionalizacion [26]. En efecto, el apoyo institucional, también
demostro un efecto positivo en la internacionalizacion empresas malayas [48]. En esa misma
linea, se plantea que las empresas que logran ingresar a mercados internacionales tienen un
ecosistema que favorece la innovacion y su diversificacion al tener una disponibilidad de recur-
sos en diversos paises [27].

Asi mismo, se sigue manteniendo el interés por medir la internacionalizacion empresarial des-
de la éptica de las empresas jovenes, siendo esta la tematica de mayor busqueda en los ulti-
mos afnos, acorde al analisis bibliométrico, lo cual resulta ser una sugerencia para una agenda
de investigacion futura [28]. A su vez, el rol de la mujer ha tomado especial interés en los ul-
timos tiempos y ha sido evidente el crecimiento de su participacion en el campo empresarial.
Por lo tanto, se han realizado investigaciones en: el andlisis de las teorias del emprendimiento,
feminismo y espiritu empresarial, lo que denota que ninguna responde al papel de la mujer
en este campo [29] o a las tendencias que exponen la influencia del ecosistema (la cultura, la
educacion y el apoyo de las instituciones) en el fomento de la mujer como empresaria y como
este entorno fortalece las capacidades para favorecer la internacionalizacion vista desde este
género, como logro social mas econémico [30].

En consecuencia, con el analisis de las organizaciones jévenes, los autores [31] evaluaron la
trascendencia de las capacidades dinamicas de las pyme y hallaron la influencia positiva de
las capacidades dinamicas especificas tanto del propietario como de la empresa en la interna-
cionalizacion. Por su parte, en la investigacion [32] se expone la pertinencia de desplegar las
capacidades de marketing por parte de las INV de alta tecnologia para obtener rendimientos
superiores en sus procesos de exportacion, dados los constantes ambientes de cambio tec-
noldgico a los que estan expuestas. Del mismo modo, otros autores [33] encuentran que las
pymes coreanas con mayor desarrollo de capacidades de marketing y tecnolégicas tienen
mejores resultados de exportacién y que estas capacidades son mas elevadas en aquellas
empresas que manifiestan una fuerte IEO.

En linea con lo anterior, dado que las empresas jévenes fundamentan su planeacion internacio-
nal en las necesidades del mercado, tiende a personalizar sus estrategias marketing interna-
cional y actuan con agilidad estratégica, lo que implica la flexibilidad y capacidad de respuesta
para reducir asi la fragilidad derivada de su novedad, pequefiez y extranjeria [34]. Siendo el
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marketing un tema relevante en el contexto de la internacionalizacion, tras una revision biblio-
grafia, ciertos autores [35] identificaron, que, desde la perspectiva teérica predominante, el
enfoque del marketing como estrategia se centra principalmente en el individuo.

En el caso de las empresas familiares, en una investigacion [36] analizaron y confirmaron la
incidencia que tiene la capacidad de absorcion, considerando el ambiente competitivo en el
que operan. En lo que respecta al proceso de internacionalizacion de las empresas familiares
polacas, se aprecia mayor planificacién del proceso, la presencia de la autonomia e innovacion
y asuncion de riesgos [37]. Algunos autores [38] analizaron la relacion positiva que tiene la
rigueza socioemocional en los procesos de inmersién internacional, al permitir dar continuidad
al modelo de negocios a través de sus nuevas generaciones. Asi mismo, una investigacion [16]
también encuentra una manera para dar continuidad a la empresa familiar, sin embargo, entre
mas alto es la identidad familiar se desfavorecen las exportaciones, en parte por la resistencia
de incorporacién de personal externo para liderar dicho proceso.

Por su parte, en otra investigacion [39] se denotd que, en el crecimiento de las empresas del
sector de alta tecnologia, juega un rol importante la experiencia del CEO, especialmente cuan-
do se combina con una soélida (EO) y un enfoque basado en el aprendizaje. Del mismo modo,
algunos autores [40] afirman que la experiencia, la educacion y la EIO del directivo influyen
positivamente en los procesos de internacionalizacion de las INV portuguesas. Esto refuerza
la importancia del impacto que ejercen tanto las caracteristicas del empresario como las de la
empresa en dichos procesos. A su vez, una investigacion [41] mostré el papel determinante de
la educacién para los directivos chinos de pequefias empresas, al aportarles una vision global
que influye en la proyeccion internacional empresarial.

Otro aspecto asociado a la participacidon en operaciones internacionales es el conocimiento del
mercado y del contexto en el que se actua [42]. Asimismo, se destaca la contribucion de los
empleados en el proceso de internacionalizacion de las INV, dado que los empresarios fomen-
tan en ellos comportamientos alineados con la estrategia empresarial. Esto no solo impulsa
una actitud proactiva, sino que también permite a los empleados desempefiar tareas clave para
mantener la ventaja competitiva de la organizacion [43]. Asimismo, en otra investigacion [25] se
ratifica la importancia del capital humano para los procesos de creacion de valor y proyeccion
internacional empresarial, mediados por variables como la educacion/conocimiento, en la cual
se evidencia una relacion positiva en las competencias de prevision y la creacion de empresas.
Dadas las dinamicas actuales, el estudio de las redes cobra cada vez mas relevancia, ya que
se reconoce su utilidad en el proceso de internacionalizacion. Sin embargo, en la literatura
académica esta tematica aun presenta vacios, pues la mayoria de los estudios existentes son
de caracter descriptivo y exploratorio [44]. Entre los elementos que favorecen la creacién de
redes internacionales, se ha identificado una relacién positiva entre la mentalidad global del
empresario y la EIO [45]. Asimismo, se ha evidenciado que las redes permiten identificar opor-
tunidades y contribuyen al rendimiento internacional [46]. De alli, la importancia de construir
redes nacionales sélidas como base para el desarrollo de redes internacionales, enfatizadas
en ampliar los contactos directos, la interrelacion entre las redes y la diversidad de la red [47].

Para las pymes, las redes sociales interpersonales también resultan fundamentales, ya que fa-
cilitan tanto la exploracion como la explotacion de oportunidades en el extranjero, al constituir el
primer vinculo dentro de las redes a traveés de los contactos [46], [50]. En consonancia, las re-
des privadas o personales estan presentes en todas las fases del emprendimiento, cambiando
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segun la etapa en la que se encuentre la empresa y que, con el paso del tiempo, estas tienden
a disminuir [51]. En un estudio realizado en pymes italianas e iranies [52] se destaca la impor-
tancia de la formacion de redes internacionales para lograr una insercion rapida y eficaz en los
mercados internacionales, aclarando que su abordaje varia en funcién del contexto cultural.

Teniendo en cuenta, que en las fases de crecimiento los emprendimientos requieren flujo de
efectivo, las redes facilitan la obtencién de conocimiento sobre inversores, lo cual es positivo
en el proceso de internacionalizacion si se realiza con capital extranjero por la reputacion que
genera [54]. En pro de fortalecer la consolidacion de las redes, es fundamental incorporar las
capacidades de alianza en la vision de internacionalizacién, dado que las mismas a largo plazo
favorecen la adquisicion de recursos intelectuales [53]. Sin embargo, un factor al cual debe
prestarse suma atencién en el proceso de creacién de alianzas es a la identificacion de los so-
cios internacionales, pues este puede desalentar la intencion de creacién de alianzas aun mas
que las dificultades propias que se susciten en la negociacioén [49].

Conclusiones

La relevancia de este documento radica en que realiza un abordaje cronoldgico que permite
apreciar la evolucion de la Internacionalizacion de Emprendimientos y denota el especial in-
terés y crecimiento en el campo académico sobre esta tematica de estudio. Por lo tanto, se
concluye del presente analisis que la Internacionalizacién de emprendimientos es un fendmeno
que se ha venido analizando desde hace varias décadas. No obstante, ha evolucionado en
varios aspectos: En primera instancia, las raices evidencian la relacion con los actores y sus
caracteristicas, dado que en el inicio de las investigaciones seminales asociaban la internacio-
nalizacién con un proceso en el que era viable la participacién de empresas grandes con una
madurez y estructura financieras posicionadas. Y paso a ser un fenémeno que tomé auge muy
rapidamente en las empresas jévenes que, por ende, carecian de experiencia, estructuras y
recursos, pero que tuvieron resultados satisfactorios en estos mercados foraneos.

En segunda instancia, el tronco extrapola las vicisitudes propias del crecimiento del tema de
estudio, al analizarse esté desde diferentes perspectivas hay un amplio desarrollo teérico, aun-
que no esta unificado, lo que genera fragmentacion en el campo tedrico. Por lo tanto, a partir
de estas lagunas del conocimiento se proponen y abordan investigaciones para contribuir y
esclarecer el fenomeno de estudio. A su vez, hay investigaciones orientadas a descubrir los
factores que motivan la internacionalizacion empresarial, destacandose el estudio de la OE,
OEl e iniciativa empresarial.

En tercera instancia, las hojas analizan la praxis de las empresas jévenes identificando que
asumen la internacionalizacion de manera prospectiva, centrando sus modelos de negocio
en propuestas de valor mediante la apropiacion de conocimiento, 1+D e innovacion, lo que
favorece sus capacidades internas basadas en la promocién de la orientacién empresarial; las
capacidades dinamicas para generar estructuras dinamicas; la alta y la rapida capacidad de
respuesta; como las capacidades externas; todo mediante la creacion de redes para vislumbrar
oportunidades y reducir costos en los procesos de internacionalizacién. Asi mismo, se otorga
un especial interés al recurso humano, desde los lideres hasta los empleados, a razon de que
estos son considerados fundamentales por el aporte que generan en pro de la consecucion de
las metas organizacionales. Del mismo modo, hay un interés en preservar y dar continuidad a
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las empresas familiares a través de la internacionalizacion.

Un aspecto de interés concierne a los principales investigadores presentados en la tabla 2. los
cuales son de diferentes nacionalidades, con mayor representatividad son norteamericanos
y europeos, a su vez la mayor parte de estos autores trabajan actualmente en reconocidas
universidades europeas con un 55% de participacion sobre las norteamericanas con un 44%
de participacion, aunque es de interés denotar que son representativas las universidades ubi-
cadas en estados Unidos pues concentran 33% de las universidades de alto reconocimiento,
donde se desempefan estos autores. Otro punto a destacar, son los intereses de los inves-
tigadores que, aunque son amplios y diversos, se denota que confluye entre varios autores
en el analisis del marketing, la evolucién de las nuevas empresas y la exploracion sobre las
empresas de base tecnoldgica.

Se identifican varias tendencias del analisis bibliométrico realizado, entre las cuales se des-
tacan: 1.La transformacién del tejido empresarial en los procesos de internacionalizacion al
ser hoy en dia considerado como una opcién de interés para los emprendimientos, 2. Los
factores impulsores de la internacionalizacion destacando el papel relevante de la orientacion
empresarial y orientacion empresarial internacional y 3. Las capacidades organizaciones como
facilitadores del proceso de proyeccion internacional, donde las capacidades internas como el
aprendizaje organizacional y las externas como la formacién de redes contribuyen de manera
significativa a la consolidacion y fortalecimiento del tejido empresarial.

Este estudio presenta varias limitaciones que deben considerarse al interpretar sus resulta-
dos. En primer lugar, la revision se realizé utilizando una unica base de datos, lo que puede
restringir el alcance y diversidad de las publicaciones incluidas, dejando fuera investigaciones
relevantes indexadas en otras fuentes académicas. A su vez en el estudio no presenta la com-
prension del fendmeno de internacionalizaciéon de emprendimientos en Centro y Suramérica.
En futuras investigaciones se sugiere puedan abordarse tematicas de literatura centradas en
1.Estudios sobre internacionalizacién de emprendimientos en América Latin especialmente en
Centro y Suramérica, 2. desarrollar estudios comparativos entre paises latinoamericanos para
identificar diferencias contextuales y buenas practicas, 3. analizar el papel de las redes do-
mesticas en el proceso de internacionalizacion y 4. analizar el papel de las politicas publicas
gubernamentales en el proceso de la internacionalizacion en mercados emergentes.

Como implicaciones practicas para los emprendedores se destacan aspectos de valor los cua-
les deben considerarse en pro de fortalecer sus competencias y capacidades en aras de reali-
zar una asertiva inmersion internacional. A su vez, comprender que la falta de experiencia o ta-
mafio no son barreras determinantes para internacionalizarse dato que la agilidad, la creacion
de redes y el enfoque estratégico pueden compensar estas limitaciones.

Para los emprendedores, esta investigacion ofrece insumos valiosos al identificar aspectos
clave presentes en ecosistemas empresariales de otros paises, lo que representa una oportu-
nidad para reflexionar sobre su situaciéon actual y fortalecer sus competencias y capacidades
con miras a una insercion internacional mas asertiva. Asimismo, reafirma que la falta de expe-
riencia o el tamafo reducido de la empresa no constituyen barreras insalvables para la inter-
nacionalizacion, ya que factores como la agilidad, la construccion de redes estratégicas y una
orientacion clara hacia el mercado pueden compensar dichas limitaciones y facilitar el acceso
a mercados globales.
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Para el gobierno o las instancias del poder publico, el estudio reconoce la importancia de fo-
mentar politicas publicas que apoyen a empresas jovenes y familiares en procesos de interna-
cionalizacion, especialmente mediante el fortalecimiento del capital humano, el acceso a redes
internacionales y la articulacién con sistemas de innovacion.
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