Mundo Fesc, 12 (24) pp. 144-158, Julio-Diciembre, 2022, ISSN 2216-0353, 2216-0388

Analisis de los silabos de lectura
escritura para el diseno de un Centro
de Escritura Digital

Analysis of reading and writing syllables for the design
of a Digital Writing Center

a(Gerzon Yair Calle-Alvarez, "Dora Inés Chaverra-Fernandez

a*Doctor en Educacién. Correo: gerzon.calle@udea.edu.co, Universidad de Antioquia, Colombia. Enlace ORCID id. https://orcid.org/0000-0002-4083-6051.
Medellin, Colombia.

bDoctora en Educacién de la Universidad de Antioquia. Correo: dora.chaverra@udea.edu.co, Universidad de Antioquia, Colombia. Enlace ORCID id. https://orcid.

org/0000-0002-1443-5326. Medellin, Colombia.

Recibido: 20 de febrero de 2022 Aceptado: 7 de junio de 2022

Forma de citar: G.Y. Calle-Alvarez, D.I. Chaverra-Fernéndez. “Analisis de los silabos de lectura y escritura
para el disefio de un Centro de Escritura Digital ”, Mundo Fesc, vol. 12, no. 24, pp. 144-158, 2022.

Resumen

La ensefianza y el aprendizaje de la lectura y la escritura académica siguen siendo un interés en
la formacién universitaria, por sus aportes al acceso a los saberes disciplinares y construccién de
comunidad cientifica. El propdsito del articulo es analizar los silabos de lectura y escritura desde sus
aportes a los componentes linguistico y didactico para el disefio de un Centro de Escritura Digital.
El método fue el estudio de caso. Se realizdé una revisiéon documental utilizando una matriz de
verificacidn de los silabos, de tres seccionales de la Universidad de Antioquia, Colombia. La muestra
estuvo constituida por 52 silabos. Se elabor6 una base de datos en Microsoft Excel para anélisis
de frecuencias y relaciones de categorias. Los resultados muestran que el nombre mas utilizado es
lectoescritura y que todos los silabos tiene un componente practico de uso de la lengua. Se concluye
que un Centro de Escritura Digital aporta a la incorporacién de los estudiantes a los discursos
académicos y cientificos, que se vienen trabajando desde los cursos con énfasis en la lectura y la
escritura.
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Abstract

The teaching and learning of academic reading and writing continue to be an interest in university
education, due to its contributions to access to disciplinary knowledge and construction of the
scientific community. The purpose of the article is to analyze the reading and writing syllables
from their contributions to the linguistic and didactic components for the design of a Digital Writing
Center. The method was the case study. A documentary review was carried out using a syllable
verification matrix from three sections of the University of Antioquia, Colombia. The sample is made
up of 52 syllables. A database was developed in Microsoft Excel for the analysis of frequencies and
category relationships. The results show that the most used name is reading-writing and that all the
syllables have a practical component of use of the language. It is concluded that a Digital Writing
Center contributes to the incorporation of students to academic and scientific discourses, which have

been working from the courses with an emphasis on reading and writing.

Keywords: Academic Literacy, Writing Center, Higher Education, Writing, Reading.

Introduccién

Colombia viene aumentando el nimero de
estudiantes que ingresan a la educacién
superior, en especial en los niveles técnico
y tecnoldgico; sin embargo, su permanencia
sigue siendo un reto para las instituciones
universitarias, debido a factores econémicos,
sociales, académicos, familiares y personales
[1]. En los factores académicos, los procesos
de lectura y escritura influyen debido a sus
implicaciones en la comprension y produccién
de los saberes disciplinares, lo que repercute
en procesos cognitivos, como las asociaciones
entre la teoria y la practica, las relaciones
entre los conceptos y, las distancias y los
acercamientos de las disciplinas.

Los gobiernos reconocen que existen unas
competencias genéricas que se desarrollan a
lo largo de la vida y tienen implicaciones en
los desempenos de cualquier profesional. En
Colombia, a los estudiantes universitarios
que han cursado un 70% del programa
académico, se les aplica la prueba Saber TyT
(Programas técnicos y tecnoldgicos) y Saber
Pro (Programas profesionales), que contienen
las competencias genéricas de lectura
critica, comunicacién escrita, razonamiento
cuantitativo, competencias ciudadanas e
inglés; y otras especificas, propias de las
disciplinas. La implementacion de estas
pruebas generé en Colombia discusiones y

estudios sobre las formas de ensefianza de
la lectura y la escritura en la universidad
[2]. Vale anotar, que para las instituciones
de educacion superior estdas pruebas son
importantes debido a que sus resultados se
convierten en indicadores de calidad de los
programas académicos [3].

Desde estas realidades, las universidades
reconocen la importancia de la lectura y
la escritura para el acceso a los saberes
disciplinares y conformacién de comunidades
cientificas. También, el potencial epistémico
del lenguaje en la universidad [4], [5].
Sin  embargo, se identifican problemas
en los estudiantes para la comprension
y produccion de textos [6]. Ademas, los
problemas de alfabetizacién académica en el
pregrado tienen repercusiones en la escritura
académica en el nivel postgradual [7]. Por
ello, han disenado diferentes estrategias
para su orientacion, fortalecimiento y
promocién, como, cursos introductorios,
talleres de lectura y escritura, seminarios,
congresos y, desde hace mas de diez afos, en
Colombia, se vienen implementando centros
de escritura. Estas estrategias implican
comprensiones de las realidades de cada
Institucién universitaria, desde perspectivas
académicas, administrativas, sociales,
financieras y recursos fisicos.

Los estudiantes que ingresan a la educacién
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superior han adquirido unas competencias
comunicativas que les permitié lograr sus
desempenos en la educacion basica y media,
sin embargo, ello no quiere decir que sean
suficientes para asumir los compromisos
académicos de la educacion superior. Asi,
las universidades tienen la responsabilidad
de orientar y acompanar a sus estudiantes
en la lectura y la escritura académica,
partiendo de sus desempenos iniciales
para incorporarlos en comunidades mas
especializadas. Esta preocupacién ha sido
abordada por diversas teorias, pero, en este
estudio se centra en los postulados de la
alfabetizacion académica, concepto que ha
ido tomando fuerza el Hispanoamérica [8],

[4].

La lectura y la escritura son practicas que
se promueven en la escuela, pero, que se
fortalecen a lo largo de la vida [6], y debido
a su caracteristica procesual pueden ser
ensenados y aprendidos [9]. Lo anterior
permite deducir que en diferentes espacios
escolares y no escolares se desarrollan
practicas comunicativas para el desempeno
social, cultural, académico de los sujetos,
y estas tienen sus propias caracteristicas
discursivas y pragmaticas. Ademaés, que
los diferentes niveles educativos tienen
sus fortalezas y retos de comprension y
produccién textual. Delimitando, el concepto
de alfabetizacion académica, es necesario
comprender que su objeto se centra en la
ensenanza y el aprendizaje de la lectura y la
escritura en la educacion superior. Carlino
[8, p. 370] lo concibe como un "proceso de
ensefanza que puede (0 no) ponerse en
marcha para favorecer el acceso de los
estudiantes a las diferentes culturas escritas
de las disciplinas".

Aunque, la alfabetizacion académica tiene
inmersa la lectura y la escritura, existen
estudios sobre una u otra competencia.
Por ejemplo, Pardo-Espejo y Villanueva-
Roa [2] en su estudio sobre el diseno,
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operacién y evaluacién de un programa de
alfabetizacién académica, para estudiantes
de pregrados de educacién, se centraron en
la lectura, y en sus conclusiones afirman
que el programa se soporta en los postulados
de la lectura como practica sociocultural
y su funcién epistémica, ademas, de la
importancia interdisciplinar de este tipo de
programas al interior de las universidades.
Por su parte, Romero Gonzalez y Alvarez
Alvarez [7] realizaron una investigaciéon
sobre alfabetizacién académica a partir del
reconocimiento de las practicas escritoras
de los estudiantes, donde se concluye que
el avance en el proceso formativo repercute
en la objetividad de las producciones de los
estudiantes, lo que no ocurre con el uso
de aspectos formales; ademas, el nivel de
alfabetizacién académica evidencia que
los estudiantes no estan preparados para
el desarrollo de un trabajo de grado, pero,
es una posibilidad para el desarrollo de la
alfabetizacién académica.

El proceso de alfabetizacion académica
implica incorporar a los estudiantes
universitarios enlos discursos y comunidades
de las disciplinas [10], permitiendo explorar
géneros textuales, léxicos, estructuras,
modos de divulgacién, representaciones.
Lo anterior, estara inmersos en el
curriculum de todos los programas y no
solo en los humanisticos, favoreciendo el
desemperio profesional, social y académico
de los estudiantes. Como se identifica la
alfabetizacion académica no se centra en los
estudios lingtiisticos, su interés esta en los
procesos culturales y pedagdégicos para la
adquisicion y formacién, especialmente de
la escritura, lo que se puede considerar un
proceso de enculturacion disciplinar [4]. Por
otra parte, la lectura y la escritura, como tal,
pueden ser ensenados y aprendidos, debido a
su caracteristica procesual [9].

Con el aumento de estudiantes que
ingresan a la educacién superior, el acceso
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y uso ampliado de tecnologias digitales,
la internacionalizacién de la universidad,
la divulgacion de la informacién, la
alfabetizacion académica viene a aportar
a la permanencia de los estudiantes en
la educaciéon superior, las comprensiones
de la informacion analoga y digital, la
configuracién de posibilidades didacticas
para la ensenanza de la lectura y la
escritura desde los programas académicos, a
una educacién mas incluyente y equitativa,
permitiendo que los estudiantes de diferentes
grupos sociales participen de comunidades
académicas. En esta linea, Calle-Arango y
Avila-Reyes [2] construyeron un estado del
arte de sobre la alfabetizacién académica
en Chile. La revisién documental se realiz6
en las bases de datos Web of Science y
Scopus, entre los afnos 2008 y 2018, en las
conclusiones se afirman que los estudios se
centran en mayor medida en la educacién
de pregrado sobre la de postgrado, debido a
que, para los estudiantes que ingresan a la
universidad estos discursos son nuevos, y que,
entre los aspectos en comun, se encuentran
la enculturacion de los estudiantes en los
géneros y comunidades discursivas, y el
valor epistémico de la escritura.

En la investigacion de Carreira Zafra
et al., [9], el pretexto para promover la
alfabetizacion académica fue la reactivacién
de una revista, donde los estudiantes de
pregrado se motivaran a publicar sus textos,
como una actividad extracurricular, sin
embargo, en las conclusiones se afirma
que tiene las posibilidades metodolégicas
para ser incorporadas al aula de clases.
La alfabetizacion académica hay que
entenderla como un proceso que va mas alla
de la escritura dentro de las materias de
los programas universitarios o de un taller
de escritura. “La alfabetizacién académica
es compleja porque la escritura académica
cumple diversas funciones  sociales,
culturales, pedagdgicas, comunicativas y
personales” [4, p. 31]. Ademas, se espera
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que todas las materias de los pensum
universitarios se ocupen de la lectura y
la escritura como posibilidades para el
aprendizaje de las disciplinas [8].

La ensefnianza y el aprendizaje de la lectura
y la escritura académica en la universidad
tlenen 1nmersos asuntos comunicativos,
cognitivos, pragmaticos, lingtisticos,
didacticos y disciplinares, los cuales son
abordados desde los programas. Asi, la
escritura académica se encuentra asociada
al proceso de produccién textual desde la
formacion profesional y debe ser un aspecto
fundamental de la formaciéon académica de
los estudiantes universitarios [11]. Por ello,
las investigaciones sobre lectura y escritura
en la educacién superior se abordan desde
diferentes disciplinas y perspectivas,
ademas, siguen estando vigentes por sus
aportes a la formacién profesional a lo largo
de la vida.

El estudio se propone analizar los silabos
de lectura y escritura de pregrado de tres
seccionales de la Universidad de Antioquia,
desde sus aportes a los componentes
lingtistico y didactico para el diseno de
un Centro de Escritura Digital (CED).
Un CED es una estrategia institucional
para la promocién, fortalecimiento y
acompanamiento de la escritura académica
en la comunidad educativa, de manera
transversal al curriculo. Estos iniciaron
como laboratorios de escritura en los Estados
Unidos de América, para superar las
dificultades de escritura en los estudiantes
universitarios. Sin embargo, su filosofia
ha evolucionado a una perspectiva mas
educativa desde la formacién de escritores.
Ademas, el componente digital, en los
actuales CED, aporta al acceso y diversidad
de los servicios, respondiendo a los retos de
una cultura académica digital.
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Materiales y Método

El método utilizado fue la investigacién
documental. La cual, se caracteriza por
su desarrollo interpretativo, otorgando un
significado a un texto o grupos de textos [12].
En el estudio, los documentos académicos
de los silabos se convirtieron en la fuente
de informacién para la construccion de
teoria sobre la ensenanza de la lectura y la
escritura en la educacion superior.

Para iniciar, en el semestre 2020-01, se
solicité a los coordinadores de programas de
pregradodetres seccionales dela Universidad
de Antioquia, Colombia, los silabos centrados
en la orientaciéon de los procesos de lectura y
escritura en los estudiantes, de los cuales,

Francisco Raul Arencibia-Pardo, Belisario Pena-Rodriguez

se recibieron 95 silabos. Vale anotar, que
las sedes participantes fueron seleccionadas
por tener programas profesionales activos de
diferentes areas del saber, contar con méas
de mil estudiantes matriculados activos y
por estar ubicados en zonas que se vienen
consolidando en la conexién a internet en el
departamento de Antioquia. Posteriormente,
dos expertos sobre estudios del lenguaje,
uno con Maestria en Lingtistica y otro
con Doctorado en Educacion, hicieron una
revision y clasificacion, excluyendo aquellos,
donde su objeto de ensenanza y aprendizaje
no estuvieran asociados directamente a la
lectura y la escritura. Finalmente, la fuente
documental se constituyé6 por 52 silabos
como se muestra en la Tabla I.

Tabla I. Muestra fuentes documentales

Subregion Area /Unidad Programas académicos Curso de lenguaje en plan de
estudios
Ciencias Econémicas/Ciencias Administracién de Empresas Lectoescritura Econémica
Administrativas
Ciencias Farmacéuticas y Alimentarias | Tecnologia en Regencia de Farmacia Técnicas de la comunicacién
Ingenieria Ingenieria Ambiental Lectoescritura
Ingenieria Ingenieria de Sistemas Lectoescritura
Ingenieria Ingenieria de Telecomunicaciones Lectoescritura
Ingenieria Ingenieria Industrial Lectoescritura
Escritura

Bajo cauca Lectura critica

Facultad de comunicaciones Comunicacién Social - Periodismo Taller de escritura
Taller de Lenguaje
Expresion oral
Composicién espanola
Instituto Universitario de Educacién Licenciatura en Educacién Fisica Contexto comunicativo
Fisica
Instituto Universitario de Educacién Entrenamiento Deportivo Habilidades comunicativas
Fisica
Salud Publica Tecnologia en Saneamiento Ambiental Comunicacién
Ciencias Econémicas/Ciencias Administracién de Empresas Lectoescritura Econémica
Administrativas
Ciencias Farmacéuticas y Alimentarias | Tecnologia en Regencia de Farmacia Técnicas de la comunicacién
Suroeste
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Lectura critica

Taller de escritura

Uraba

Comunicaciones Comunicacién Social - Periodismo Taller de Lenguaje
Expresién oral
Composicién espainola
Ingenieria Ingenieria Ambiental Lectoescritura
Ingenieria Ingenieria de Sistemas Lectoescritura
Ingenieria Ingenieria de Telecomunicaciones Lectoescritura
Ingenieria Ingenieria Industrial Lectoescritura
Escritura
Salud Publica Tecnologia en Saneamiento Ambiental Comunicacién
Artes Licenciatura en Musica Leer y redactar

Ciencias Econémicas/Ciencias

Administrativas

Administracién de Empresas

Lectoescritura Econémica

Ciencias Farmacéuticas y Alimentarias

Tecnologia en Regencia de Farmacia

Técnicas de la comunicaciéon

Comunicaciones

Comunicacién Social - Periodismo

Lectura critica

Taller de escritura

Taller de Lenguaje

Expresién oral

Composicién espanola

Corporacién Ambiental

Ecologia de Zonas Costeras

Técnicas de lectoescritura y

expresion oral

Corporacién Ambiental

Oceanografia

Lectoescritura

Instituto Universitario de Educacién

Fisica

Entrenamiento Deportivo

Habilidades comunicativas

Escuela interamericana de

Tecnologia en Archivistica

Habilidades comunicativas

Bibliotecologia

Escuela interamericana de Bibliotecologia Taller de lectura y escritura
Bibliotecologia

Ingenieria Ingenieria Agroindustrial Lectoescritura
Ingenieria Ingenieria Ambiental Lectoescritura
Ingenieria Ingenieria Bioquimica Lectoescritura
Ingenieria Ingenieria Civil Lectoescritura
Ingenieria Ingenieria de Sistemas Lectoescritura
Ingenieria Ingenieria de Telecomunicaciones Lectoescritura
Ingenieria Ingenieria Industrial Lectoescritura

Escritura

Ingenieria Ingenieria Oceanogréfica Lectoescritura
Ingenieria Ingenieria Sanitaria Lectoescritura
Medicina Veterinaria Tecnologia en Gestién de Insumos Lectoescritura

Agropecuarios
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Vale aclarar, que un silabo es un documento donde se plantea una propuesta formativa
sobre una materia para el semestre. La Universidad de Antioquia tiene una estructura de
silabo, que consta de informacién general, informacién especifica, metodologia, evaluaciéon
y bibliografia. Finalmente, una vez seleccionado el material de estudio se procedi6 con la
definicion de las categorias de analisis, como se presentan en la Tabla II:
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Tabla II. Categorias y descriptores

Categoria

Descriptores

Numero de créditos educativos

2-3-4-5-6

Tipo de objetivos

Conceptuales

Procedimentales

Actitudinales

Competencias

Lectura

Escritura

Expresién Oral

Escucha

Temaéticas

Conocimientos histéricos

Conocimientos tedricos/gramaticales de la lengua

Conocimientos practicos de la lengua

Conocimientos cientificos/disciplinares

Metodologia de ensefianza

Expositivo/magistral

Interactivo/participativa

No se evidencia metodologia

Evaluacién del aprendizaje

Heteroevaluacién

Coevaluacién

Autoevaluacién

no se evidencia la evaluaciéon

Tipos de textos abordados

Narrativo

Expositivo

Argumentativo

Disciplinar

Bibliografia de apoyo

General del lenguaje

Especifica de la disciplina

Se construy6 una base de datos en Microsoft
Excel, donde se clasificaron las fuentes
documentales segtn la ausencia y presencia
de las categorias y descriptores, utilizando el
analisis de contenido. Para ello, cada silabo
se leia, analizaba y categorizaba. Para la
prueba de credibilidad dos investigadores
revisaron las relaciones y cuando hubo
acuerdos se procedié con los resultados en la
tabla de frecuencia.

Resultados y Discusion

Como se identifica en la figura 1, no existe
un acuerdo institucional frente al nimero de
créditos de los cursos asociados a la lectura
y escritura, situacién que es comprensible
por la autonomia que posee cada unidad
académica para el disefio curricular de
los programas. Sin embargo, se alcanza
a identificar que el minimo de créditos
educativos estd en 2 y el maximo en 4.

Ademas, que los programas tecnolégicos
tienen entre 2 y 3 créditos, mientras que
los profesionales entre 3 y 4, exceptuando
Oceanografia y Licenciatura en Musica con
2 créditos. Lo que repercute en la exigencia
en tiempo y profundidad académica que le
implica al estudiante asumir el curso.
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4 Créditos;
52%

151

2 Créditos;
12%

3 Créditos;
37%

Figura 1. Numero de créditos educativos

Los silabos documentados hacen parte del
primero, segundo y tercer semestre, lo que
reafirma la idea de que los cursos de lectura
y escritura son comunes en los primeros
semestres de los programas universitarios
de Latinoamérica [8]. Situacién que se
explica por la preocupaciéon de la universidad
de suplir las dificultades en la lectura y la
escritura de los estudiantes en los primeros
semestres [5], pero, se desconoce que las
practicas de lectura y escritura académica
que los estudiantes se enfrentan son propias
de este nivel educativo [4] y, por lo tanto, se
debera disefiar estrategias institucionales
para incorporarlos en los discursos
académaicos propios de los programas. Desde
el CED esto genera que los servicios estén
centrados en los estudiantes, pero, que
existan acompanamientos y apoyo para los
profesores sobre la ensefianza de la escritura
en la educacién superior.

Los resultados muestran que el interés por
la promocién de la lectura y la escritura
en los estudiantes no es exclusivo de los
estudios de lenguaje o las ciencias sociales
y humanas, existe una importancia para
el aprendizaje en todos los programas
académicos. La lectura y la escritura
son actividades que se desarrollan en los
espacios académicos y que permiten que los
estudiantes modificar, construir y divulgar
el conocimiento [6]. Desde el CED esta
situacién se identifica como una oportunidad
para ofertar sus servicios a la comunidad
estudiantil en general, sin restricciones de
programas académicos. Al tiempo, implica

disenar un sistema de citas y convocatorias
especificas para talleres virtuales, buscando
responder eficazmente al acompafiamiento
de la escritura en los estudiantes.

En la figura 2, se identifica que el 100% de
los silabos tienen por lo menos un objetivo
procedimental, centrados en la aplicacién
de la lengua en contextos sociales y
disciplinares. Ademas, nueve programas
logran integrar objetivos desde el saber, el
hacer y el ser en situaciones comunicativas,
de ellos, se destacas los programas de
Tecnologia en Saneamiento Ambiental
y Tecnologia en Regencia de Farmacia,
debido a que su objeto de estudio no esta
directamente asociado a los estudios del
lenguaje.
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38%

Conceptuales Procedimientales Actitudinales

Figura 2. Tipos de objetivos propuestos en los silabos

Los objetivos y las tematicas de los silabos evidencian diversos abordajes de la lectura y la
escritura en la educacién superior, desde los cognitivo, lingtiistico, comunicativo, epistémico
y disciplinar [4]. Esta diversidad se convierte en una oportunidad para el CED debido a que
sus soportes tedricos y practicos se encuentran en la alfabetizaciéon académica, pero, no se
desconocen otros abordajes y sus posibilidades para la orientacién de la escritura, lo que
permitira que los estudiantes adquieran las habilidades necesarias para participar en las
comunidades académicas y cientificas. Por lo tanto, la habilidad del estudiante de hacer uso
del lenguaje en las disciplinas se constituye en un aspecto fundamental en la socializaciéon
de los saberes desde la participacion en las tradiciones de construcciéon de significado
socialmente constituidas [13].

Con respecto a las competencias hay mayor énfasis en la lectura (83%) y la escritura
(94%), como se identifica en la figura 3. Vale anotar que, de los 33 silabos identificados con
objetivos sobre la oralidad, tres estan centrados en esta competencia. Ademas, la escucha es
la competencia que menos se aborda en los cursos. Los silabos de los programas académicos
de Tecnologia en Saneamiento Ambiental, Licenciatura en Musica y Tecnologia en Regencia
de Farmacia tienen inmersos las cuatro competencias comunicativas. Y los programas de
Comunicaciéon Social - Periodismo, e Ingenieria Industrial tienen un curso centrado en la
escritura.

100% 94%
90% 83%
80%
70% 63%
60%
50%
40%

30%
17%
20% ’

0%

Lectura Escritura Expresion oral Escucha

Figura 3. Competencias comunicativas abordadas en los silabos

Como se lee en la figura 4, los silabos evidencian que el 100% poseen un componente sobre
los conocimientos practicos de la lengua, como, produccién de un texto en el marco de una
situacién comunicativa. Sin embargo, se mantiene en un 94% de los silabos un abordaje de
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los conocimientos tedricos/gramaticales de la lengua, por ejemplo, ortografia, historia del
espanol, raices griegas y latinas. Un aspecto que se destaca es que el 44% de los silabos
abordan aspectos propios de las disciplinas como escritura cientifica, una tipologia textual
propia, vocabulario de la profesion.

94%

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

44%

Conocimientos Conocimientos practicos de Conocimientos
tedricos/grmaticales de la la lengua cientificos/disciplinares
lengua

Figura 4. Tematicas propuestas en los silabos

Enlafigura 5, se muestra que las metodologias de ensefianza y aprendizaje se combinan entre
los expositivo/magistral, donde el profesor es el que desarrolla la tematica desde la oralidad,
e interactivo/participativa, donde los estudiantes discuten o desarrollan actividades con la
orientacién del profesor y el trabajo colaborativo con sus pares académicos. Se evidencia que
los silabos de los programas académicos de Oceanografia, Bibliotecologia, Tecnologia en
Gestion de Insumos Agropecuarios, Licenciatura en Musica y Administracién de Empresas
no registren la metodologia de trabajo de los cursos.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%

0y
30% 19%
20%

12%
N =
0%

Heteroevaluacion Coevaluacion Autoevaluacién No se evida

88%

Figura 5. Metodologias de ensefianza y aprendizaje propuestas en los silabos

Las practicas expositivas transmisionales que se proponen en los silabos aportan a la vida
académica y comunicativa de los estudiantes, pero, limita el desarrollo epistémico [14]. Por
otra parte, la metodologia interactiva/participativa que se promueven en los silabos, se
corresponde con los propdsitos de acompafiamiento de la escritura en el CED. La orientacion
de la escritura desde el CED requiere una comunicacién permanente entre el estudiante
y el tutor, ademas, los servicios estan disefiados para la participacion y confrontacién del
usuario con sus propias practicas y saberes previos. El servicio de tutoria académica es una
oportunidad para la formacién de la alfabetizacién académica de manera colaborativa [15].
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Como se muestra en la figura 6, en la evaluacién sigue prevaleciendo la postura del profesor
sobre el proceso de aprendizaje, lo que se refleja en un 19% que incluye la coevaluacion,
y ninguno de los silabos incorpord la autoevaluacién. Se destacan los silabos de los
programas de Licenciatura en Educacién Fisica, Entrenamiento Deportivo, Tecnologia en
Archivistica y Comunicaciéon Social — Periodismo, que tienen tanto la heteroevaluacién como
la coevaluacion. Ademas, hay un 12% de los silabos que no reportan la forma de evaluar el

proceso de aprendizaje de los estudiantes.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%

0,
30% 199%
20%

0%

Heteroevaluacién

88%

Coevaluacién

12%

=

Autoevaluacién No se evida

Figura 6. Formas de evaluacién reflejados en los silabos

La  heteroevaluacion  sigue  teniendo
prevalencia en los cursos, sin embargo, los
procesos de escritura académica requieren
incorporar estrategias de autonomia y
autorevision, en este caso, la autoevaluacion
se convierte en una estrategia para formar
a los estudiantes en la autocritica sobre el
propio texto. Gonzalez et al., [11] plantean
que es necesario continuar investigando las
relaciones entre la autoeficacia y la escritura
académica. Lo anterior, se considera como
una oportunidad para la formaciéon de la
autonomia y el desarrollo de habilidades
de autorregulacién desde el CED, entre
las estrategias que se incorporan se
encuentra la biblioteca de recursos digitales,
donde el estudiante ubica material como
videotutoriales y guias de escritura, con una
ruta didactica que le permite seguir una
serie de instrucciones para la planeacion,
redaccion o revision del texto académico.

En la figura 7 se reconoce que los tipos
de textos que se proponen en los silabos
son  diversos: narrativo, expositivo,
argumentativo y disciplinar. Por ejemplo,
el silabo del programa de Tecnologia en

Regencia de Farmacia tiene un énfasis en
el texto narrativo, desde una postura global
de la comunicacién, pero, falta mayor nivel
de relacién con los objetivos formativos
del programa académico. El silabo de
lectoescritura de Ingenieria ambiental,
aborda los textos continuos y discontinuos,
logrando desarrollando desde los intereses
del programa. El silabo de escritura de
Ingenieria industrial tiene un énfasis en la
produccién de un articulo cientifico para su
publicacion.
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20%
10%
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Narrativo/Literario Expositivo Argumentativo Disciplinar

Figura 7. Tipos de textos abordados en los silabos

El abordaje de los tipos de textos en los silabos muestra el interés de fortalecer el discurso
expositivo y argumentativo, y sus asociaciones con los disciplinar, manteniendo la idea de su
carencia en los estudiantes [5], ademads, de enfrentar a los estudiantes a tipologias distantes
para ello [6]. Igualmente, la aproximacién a textos disciplinares orientan a los estudiantes
a procesos Investigativos en sus programas [2]. Lo que es una postura adecuada para
desarrollar en los estudiantes habilidades cognitivas y metacognitivas para la comprension
y produccion de textos académicos y cientificos. Sin embargo, esto implica comprension de las
teorias sobre alfabetizacién académica. Por ello, en el disefio de un CED para la educaciéon
superior se mantiene como tipologias de acompafiamiento central los textos expositivos y
argumentativos, pero, desde una postura de la alfabetizacién académica, por ejemplo, la
incorporacién de talleres virtuales de escritura de la resefia critica, el ensayo y el articulo
de opinién, que permitan desarrollar la tipologia desde el acompafiamiento sistematico de
un tutor y la aplicacién de estrategias de autorregulacion por parte del estudiante.

Con respecto a la bibliografia de los cursos, en general, se apoyan en referencias propias
de los estudios del lenguaje (figura 8). Sin embargo, se destaca que el 40% de los silabos
incorporen material bibliografico propios de las disciplinas. Por ejemplo, el programa de
Entrenamiento Deportivo, tiene un componente sobre el lenguaje corporal y el discurso del
entrenador deportivo.

100% 94%

90%
80%
70%
60%
50% 40%
40%
30%
20%
10%

0%

General del lenguaje Especifica de |a disciplina

Figura 8. Tipos de referencias bibliograficas incorporadas en los silabos

El incorporar fuentes bibliograficas de textos que circulan en los programas académicos,
se convierte en una oportunidad para orientar y acercar a los estudiantes a este tipo de
material de consulta, porque, la alfabetizacién académica debe ser lograda por todos los
estudiantes universitarios y esta no puede alcanzada por fuera de la comunidad discursiva
que hace parte [15]. Uno de los componentes para el éxito de los estudiantes esta asociado a
la participacién en las comunidades académicas y profesionales, y para ello, requiere tener
un léxico amplio del campo seméantico de la disciplina, reconocer las estructuras de los
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textos continuos y discontinuos, mantener
una comunicaciéon oral fluida, entre otros.
Por otra parte, el aprendizaje de lenguaje
apoyado en computadoras, los estudiantes se
comprometen a expresarse y a comprender a
otros dentro de contextos culturales, sociales
e historicos de la comunidad discursiva
[16]. Debido a estas especificidades desde
el CED la tutoria académica apoyada por
tecnologias digitales, se convierte en un
apoyo individual desde las necesidades
del estudiante y las comprensiones de los
discursos disciplinares.

Conclusiones

Un CED resulta pertinente en las
tres subregiones de la Universidad de
Antioquia debido a que se convierte en
una estrategia transversal e institucional
para el acompanamiento de la escritura
académica en los estudiantes. Situacion
que complementara el trabajo que se viene
realizando desde los programas académicos.
Ademas, fortalecera la incorporacién de los
estudiantes en los discursos académicos y
cientificos de sus disciplinas. Vale aclarar
que, aunque la poblacién objeto del CED son
los estudiantes, también, se ha de considerar
a los profesores y administrativos de las
subregiones, como soportes, promotores
y beneficiarios de la estrategia, en algun
momento de la operacion.

El analisis de los silabos muestra mas
acercamientos que diferencias sobre las
formas de abordar la lectura y la escritura
en los programas académicos, esto se debe
a que la muestra solo estaba conformada
por silabos donde el objeto de estudio esta
centrado en el lenguaje. Por lo que, un
CED para los estudiantes de las tres sedes
de la Universidad de Antioquia resulta
adecuado, ademas, al tener un soporte desde
las tecnologias digitales permitira mayor
cobertura en tiempo y espacio, y con los
avances, abrir la oportunidad para ofrecer

Francisco Raul Arencibia-Pardo, Belisario Pena-Rodriguez

los servicios a otras sedes.

Un CED se apoya en los postulados de
la alfabetizacion académica, pero, no
desconoce los otros abordajes de la lectura y
la escritura que se evidencian en los silabos
de los programas académicos: cognitivo,
comunicativo, lingiistico, sociocultural,
epistémico. Por el contrario, los reconoce y los
considera pertinentes para complementar y
retomar sus potencialidades en el diseno de
estrategias de tutorias, recursos virtuales
y talleres, que aporten a la construccién,
divulgacién, participacion y aprendizajes
de los discursos académicos. Ademas,
su componente virtual permitira que los
usuarios se aproximen tanto a discursos
analégico, como a las formas hipermediales
de la comunicacién de la ciencia.

Una limitacién del estudio fue que la
definicion de las fuentes documentales se
centro6 en los silabos centrados en la lectura
y la escritura, debido a situaciones de tiempo
y talento humano. Por lo que se sugiere para
futuras investigaciones hacer un rastreo
de las comprensiones de la alfabetizacién
académica que se tienen en los silabos de
los diferentes programas académicos, lo que
permitira definir planes de acompafiamiento
en la construccion de silabos, estrategias de
ensenanza y evaluacion de los aprendizajes
desde la lectura y la escritura en las
disciplinas, mantenido y fortaleciendo la
concepcion del abordaje transversal del
lenguaje.

Referencias

[1] L.A. Melo-Becerra, J.E. Ramos-Forero
y P.O. Hernandez-Santamaria, “La
educacién superior en Colombia: situaciéon
actual y analisis de eficiencia”. Revista
Desarrollo y sociedad, vol. 78, pp. 59-111,
2017.  Doi:  https://doi.org/10.13043/
dys.78.2

Mundo Fesc, 11 (22), pp. 7-20, Julio-Diciembre 2021, ISSN 2216-0353, 2216-0388



Disefo e implementacion del proceso de auditoria de la calidad en la industria automotriz. Caso motores

[2] N.E. Pardo-Espejo y J.D.D. Villanueva-
Roa, “Diseno, Implementacion vy
Evaluacion del Programa Transversal
de Alfabetizacién Académica Lector-es”.
Informacion tecnolégica, vol. 30, no. 6,
pp. 301-314, 2019. Doi: https://dx.doi.
org/10.4067/S0718-07642019000600301

[3] J.R. Garcia-Gonzalez, P.A. Sanchez-
Sanchez, M. Orozco y S. Obredor,
“Extraccion de Conocimiento para la
Prediccién y Analisis de los Resultados
de la Prueba de Calidad de la Educacién
Superior en Colombia”. Formacion
universitaria, vol. 12, no. 4, pp. 55-62,
2019. Doi: https://dx.doi.org/10.4067/
S0718-50062019000400055

[4] F. Navarro, “Mas alla de la alfabetizacién
académica: las funciones de la escritura
en educacién superior”, en: Formacdo
de Professores: Ensino, linguagens e
tecnologias, Porto Alegre, Brasil: Editora
Fi, pp. 13-49.

[5] L. Calle-Arango y N. Avila-Reyes,
“Alfabetizacion  académica  chilena:
revision de investigaciones de una
década”. Literatura y lingiiistica, vol. 41,
pp. 455-482, 2020. Doi: https://dx.do1.
org/10.29344/0717621x.41.2280

[6] J.A. Nunez Cortés, y M.C. Errazuriz
Cruz, “Panoramas de la alfabetizacién
académica en el ambito iberoamericano:
Aportes para la calidad de la Educacién
Superior”. Tendencias Pedagdgicas,
vol. 36, pp. 1-8, 2020. Doi: https://doi.
org/10.15366/tp2020.36.01

[7] ANN. Romero Gonzalez y M. de
las N. Alvarez Alvarez, “Grado de
alfabetizacién académica y practicas
escritoras en el marco de un programa
formativo”. Tendencias Pedagdgicas,
vol. 36, pp. 74-90, 2020. Doi: https:/doi.
org/10.15366/tp2020.36.06

157

[8] P. Carlino, “Alfabetizacién académica
diez anos después”. Revista mexicana de
investigacion educativa, vol. 18, no. 57,
pp. 355-381.

[9] C. Carreira Zafra, M. Kazmierczak y
M. Signes, “La alfabetizaciéon académica
universitaria a examen: una propuesta
para leer y dialogar con el mundo”.
Alabe, vol. 23, pp. 1-16, 2021. Doi: https:/
doi.org/10.15645/Alabe2021.23.7

[10] P.N. Shrestha, “Investigating the

learning transfer of genre features and

conceptual knowledge from an academic
literacy course to business studies:

Exploring the potential of dynamic

assessment”. Journal of English for
Academic Purposes, vol. 25, pp. 1-17,
2017. Doi:  http://dx.doi.org/10.1016/;.
jeap.2016.10.002

[11] M. Gonzéalez, P. Meza y M. Castellén,

“Medicion de la Autoeficacia para la

Escritura Académica. Una Revisién

Teorico-Bibliografica”. Formacion

universitaria, vol. 12, no. 6, pp. 191-204,

2019. Doi: https://dx.doi.org/10.4067/

S0718-50062019000600191

[12] L. Gémez, “Un espacio para la
investigacion  documental”.  Revista
Vanguardia Psicolégica Clinica Tedrica
y Prdctica, vol. 1, no. 2, pp. 226-233,
2010.

[13] N. Murray y A. Muller, “Developing

academic literacy through a decentralised

model of English language provision”.

Journal of Further and  Higher

Education, vol. 43, no. 10, pp. 1348-1362,

2019. Doi: https://doi.org/10.1080/030987

7X.2018.1483015

[14] G. Hernandez Rojas y E.I. Rodriguez

Varela, E. I. “Creencias y practicas de

escritura. Comparacién entre distintas

Mundo Fesc, 11 (22), pp. 7-20, Julio-Diciembre 2021, ISSN 2216-0353, 2216-0388



158

comunidades  académicas”.  Revista
mexicana de investigacion educativa, vol.
23, no. 79, pp. 1093-1119, 2018.

[15] U.Wingate, “Academic literacy across
the curriculum: Towards a collaborative
instructional  approach”.  Language
Teaching, vol. 51, no. 3, pp. 349-364,

2018. Doi: https://doi.org/10.1017/
S0261444816000264
[16] D.S. Shin, “Social Media &

English Learners' Academic Literacy
Development”. Multicultural Education,
vol. 25, no. 2, pp. 13-16, 2018.

Francisco Raul Arencibia-Pardo, Belisario Pena-Rodriguez

Mundo Fesc, 11 (22), pp. 7-20, Julio-Diciembre 2021, ISSN 2216-0353, 2216-0388



