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Resumen

El objetivo fue indagar respecto a los desafios mundiales
en la conformacién de ambientes de aprendizaje que estén
orientados al fortalecimiento del rendimiento académico
como indicador global de la calidad educativa. Fue un
andlisis cualitativo, bajo el modelo de revisidn sistematica,
utilizando 50 documentos cientificos digitales en el
periodo 2017-2023, de Sciencedirect, Redalyc, Scopus,
Scielo, Google Académico, Dialnet, Amelica, Elsevier, y
repositorios institucionales. Las dimensiones de andlisis
fueron: naturaleza de los ambientes de aprendizaje y
su evolucidén en el contexto pedagdgico; relacién de los
ambientes con la mejora del rendimiento; desafios actuales
y futuros en el disefio de estos ambientes. Se encuentra
que los ambientes de aprendizaje son directamente
proporcionales al rendimiento académico efectivo. Se
concluye que el reto es hacia el disefio de ambientes
caracterizados por sélidas interacciones sociales, alta
capacitacion docente, trabajo en equipo;mediacién
tecnoldgica, inclusién social, autoaprendizaje,
retroalimentacion, generaciéndeconocimiento,recreacion.
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Challenges in Abstract
Shapi ng Iea rn i ng The objective was to inquire about the global challenges

in the conformation of learning environments that are

enVIron mentS fOI‘ oriented to the strengthening of academic performance
as a global indicator of educational quality. It was a

Strengthenlng qualitative analysis, under the systematic review model,
academ ic using 50 digital scientific papers in the period 2017-2023,

from Sciencedirect, Redalyc, Scopus, Scielo, Google

aChievement- Scholar, Dialnet, Amelica, Elsevier, and institutional

repositories. The dimensions of analysis were: nature

A systematic of learning environments and their evolution in the

= pedagogical context; relationship of the environments with
reVIEW, 201 7' performance improvement; current and future challenges
2023 in the design of these environments. It is found that
learning environments are directly proportional to effective
academic performance. It is concluded that the challenge
is towards the design of environments characterized
by strong social interactions; high teacher training;
teamwork; technological mediation; social inclusion; self-
learning; feedback; knowledge generation; recreation.

Keywords: education, educational
performance, educational environment,

research, quality of education.
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Introduccion

El rendimiento académico se define como el cumplimiento, por parte de un estudiante, de
las metas de capacidades a alcanzar establecidas en un programa académico, razén por
la cual se constituye en un componente clave de la calidad académica institucional en el
mundo [1]. Ante ello, debe considerarse que el rendimiento académico es un elemento
de la pedagogia como ciencia, en el cual intervienen variables multiples propias del
estudiante, del docente, de los actores educativos institucionales y sociales, de la gestion
institucional, del clima institucional, del disefo del proceso de ensenanza y aprendizaje,
entre otros que se consideran complejos y en permanente interconexion. En efecto, para
[2], el rendimiento académico esta relacionado con diferentes variables del ambito social,
demografico, personal e institucional, en general, factores extrinsecos e intrinsecos de
referencia para la calidad esperada desde los procesos académicos.

Tomando en cuenta la interaccion de las variables influyentes en el rendimiento académico
en cualquier nivel educativo, se plantea la integridad de soporte de un servicio educativo
conformado por programas curriculares, establecimientos educativos iddneos, recursos
humanos, tecnoldgicos, metodoldgicos, materiales, administrativos y financieros
articulados en procesos de ensenanza y aprendizaje que permitan alcanzar los objetivos
delaeducacién [3]. Los aspectos mencionados han sido congregados en los denominados
ambientes de aprendizaje, de los cuales se aspiran productos educativos significativos en
calidad y cantidad, siendo algunos de estos productos, el cumplimiento de las metas de
rendimiento académico institucionales y nacionales, cantidad de estudiantes aprobados,
aumento del indice de calidad educativa. En este contexto, [4] define los ambientes de
aprendizaje como aquellos espacios de formacidén que proporcionan a los estudiantes,
“las condiciones necesarias que permitan problematizar, descubrir, comprender, motivar
y asimilar situaciones o contenidos educativos y de la vida diaria desde sus propias
perspectivas”.

Pasan a ser estos ambientes, infraestructuras ambientales versatiles de capacitacién
y/o creacion de competencias educativas en las ciencias, el arte, las humanidades,
con procesos de ensefanza, técnicas y tecnologias, recursos docentes y contenidos
que promuevan el aprendizaje significativo y oportuno para una sociedad orientada a
la evolucién, en medio de contextos complejos. Sin embargo, el asunto pedagdgico no
recae en la construccién misma de ambientes de aprendizaje, ya que, por ser en todas
las instituciones, se coexiste con estos. Empero, el énfasis recae en la significancia de
estos ambientes para el logro consecuente y sostenible de la mejora en el rendimiento
académico, tematica que se convierte en el interés investigativo del presente articulo. Es
cada vez una necesidad de mayores ambientes de aprendizaje, para mejores sociedades
con nuevos retos evolutivos [5]. Para [6], ante una sociedad evolucionada en lo cientifico
y socioldgico, la educacion debe transformarse con cambios evidentes en los sistemas
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de gestidn, en mejores salidas de €ficiencia, efectividad y eficacia; se amerita, por ende,
de ambientes de aprendizaje versatiles preparados para el manejo del caos, asumiendo a
la educacion como un sistema social con procesos, recursos e informacion, que generan
salidas progresistas a la par de la sociedad, o para obligar inexorablemente a la sociedad,
a alinearse con los cambios.

En los entornos organizacionales, la Teoria de Recursos y Capacidades establece la
interaccidn de elementos funcionales y estructurales de los sistemas de trabajo que, con
base en una situacion actual, deben cerrar la brecha para posicionarse en condiciones
de operatividad, control y mantenibilidad, es decir, de equilibrio homeostatico [7]. Ello
esta conteste con las pretensiones de las teorias pedagdgicas modernas, en las cuales
se cimientan las bases constructivas de los ambientes de aprendizaje, ante lo cual cabe
preguntarse cual es la forma mas apropiada para aprender desde el medio, desde la
infraestructura disponible, desde la comunidad de aprendizaje [8]. Anteponiendo la
calidad a la competitividad institucional en el mundo, los ambientes de aprendizaje que
promuevan el fortalecimiento del rendimiento académico, son taxativos. En la percepcién
del ambiente educacional y rendimiento académico, [9] sefialan que la interaccion entre
las condiciones de los ambientes de aprendizaje y los resultados aspirados y logrados,
deben ser directamente proporcionales; las brechas existentes entre el disefo de dichos
ambientes, las metas educativas y la adaptabilidad de los estudiantes al medio, marcan
la pauta en el rendimiento académico.

En este articulo, se pretende llegar a la especificidad de los elementos que subyacen
en la construccion de ambientes de aprendizaje significativos, cuya significatividad sea
evidenciable y garantizada en el fortalecimiento permanente, cualitativo y cuantitativo,
del rendimiento académico, como indicador global de la educacién [10]. Para el
contexto educativo colombiano, la importancia del presente producto recae en las
metas educativas del Plan Nacional Decenal de Educacién 2016-2026 [11], en el cual
se establece la importancia de generar aportes al disefio pedagdgico generalizado de
nuevas y diversas maneras de apoyar “la ensefianza, la construccién de conocimiento, el
aprendizaje, la investigacion y la innovacidn, fortaleciendo el desarrollo para la vida”, en
todos los niveles educativos, para una Colombia posicionada en un entorno global.

Materiales y métodos

Se realiza un estudio cualitativo, con disefio documental [12] en un proceso de revision
sistematica de la literatura a los fines de esclarecer tres dimensiones de interés respecto
a la construccion de los ambientes de aprendizaje, con enfoque en el logro de un mayor
y mejor rendimiento académico; estas dimensiones son: la naturaleza de los ambientes
de aprendizaje y su evolucién en el contexto pedagdgico; la relacién de los ambientes
de aprendizaje con la mejora del rendimiento académico; los desafios actuales y futuros
en el diseno de los ambientes de aprendizaje en el marco de la calidad de la educacion.
Respecto a los criterios de inclusién y de exclusidn, se contemplan 50 documentos,
especificamente 46 articulos cientificos publicados en revistas arbitradas e indexadas
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de acceso abierto en las bases de datos Sciencedirect, Redalyc, Scopus, Scielo, Google
Académico, Dialnet, Amelica, Elsevier, ademas de 4 trabajos académicos en repositorios
institucionales, en el periodo 2017-2024. No se hacen excepciones en los niveles
educativos ni en los paradigmas o métodos de investigacién utilizados, exceptuando los
articulos de revisién sistematica. En el uso de los documentos se respetan los aspectos
cientificos de derechos de autor establecidos en Colombia por la Ley 23 de 1982 de
Derecho de Autor [13].

La técnica de andlisis para la revision documental es el andlisis de contenido, siguiendo los
elementosdeinteréseneldiscursodecadadocumento,entornoacadadimensiéndeandlisis.
Para[14] setratadelanalisisylainterpretacion de fuentes documentales, e identificacion de
los cédigos utilizados por el emisor del discurso, su contenido manifiesto, el contexto en el
que surgey se desarrolla el mensaje, para descubriry evidenciar sus contenidos latentes. El
proceso es hermenéutico dialéctico, hasta lograr revelar los desafios que se plantean como
objetivos y que se constituyen en la contribucién de este estudio.

Resultados y discusion

Naturaleza de los ambientes de aprendizaje y su evolucién en el contexto pedagégico

Histéricamente, los ambientes de aprendizaje han sido concebidos como espacios
fisicos en los cuales transcurre la ensefnanza y el aprendizaje, centrados en los objetivos
y metas educativas de las instituciones educativas y los Estados desde sus politicas [15],
para lo cual se han dotado de variadas formas de organizacién y funcionamiento en
dependencia con las necesidades educativas del contexto social. Es el mismo concepto
de la escuela, llevado a los espacios concretos en los que el docente desarrolla con
los estudiantes, los procesos de ensenanza y aprendizaje. En tanto la cualidad humana
de los ambientes de aprendizaje en funciéon de sus actores, para [16], el ambiente de
aprendizaje se asume como un conjunto de estructuras fisicas y relaciones humanas en
el que se desenvuelve el proceso de ensefianza y aprendizaje y en el que participa toda
una comunidad educativa, siendo esos procesos interdependientes con el contexto en el
que se desarrollan.

La definicion de [17] entiende al ambiente de aprendizaje en la complejidad de los
componentes que lo integran: actores principales, docente-alumno, dinamica de
interaccién, estrategias didacticas, recursos, contexto, participacion del contexto,
conocimientos previos, objetivos-planes. Caracterizando los ambientes de aprendizaje
desde su estructura sistémica organizacional, [18] presenta tres indicadores relativos
al diseno y evaluacién de un ambiente de aprendizaje: los aspectos espaciales y
temporales, referidos a la nocién de aula abierta saliendo del concepto de espacio
fisico; la funcionalidad de los instrumentos, referida al uso y apropiacién de los recursos
técnicos y tecnoldégicos que dinamizan la interaccion fisica y digital; y la funcionalidad
de las relaciones didacticas, referida a las opciones curriculares y docentes en el logro
de competencias para la comprensién, expresion, comunicacion, captacion de interés,
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soportes tedricos, entre otros elementos del caracter didactico de estos ambientes.

Es importante destacar la fundamentacion pedagdgica de los ambientes de aprendizaje
desde la perspectiva tedrica, teniéndose que la ciencia de la ensenanza determina la
generacién de conocimiento permanente, siendo que este conocimiento influya y sea
influido en el abanico disciplinar de las ciencias, las cuales cada vez van fortaleciendo
tanto a la pedagogia, como a la didactica y sus estrategias, técnicas y herramientas
[19]. Con relacién a ello, en su estudio cuantitativo, [20] confirman como dimensiones
de estudio de los ambientes de aprendizaje: el diseno didactico, las mediaciones
tecnoldgicas, la accesibilidad estudiantil, las relaciones sociales, el acogimiento de la
diversidad y la construccion de escenarios de formacién para docentes. Para [21], los
ambientes de aprendizaje son escenarios didacticos para la formacién y desarrollo del
conocimiento. La investigacién de [17], parte de concebir a los ambientes de aprendizaje
con caracteristicas espaciales, de interaccidn entre actores, provistos de circunstancias
y mediaciones de aprendizaje que motivan a la reflexion y la accion, conformados con
recursos idéneos y suficientes ademas de oportunos; en estos espacios “ocurre el acto
de aprender” con el apoyo de herramientas a través de las cuales se genera, transforma
y evoluciona el aprendizaje.

En este contexto, surge una transformacion evidente de los actores, al adaptarse a
nuevos aprendizajes y, por tanto, a nuevas formas y retos de ensefianza, lo que hace que
se transformen en si mismos los ambientes de aprendizaje. En el caso de [22], manifiesta
encarar la educacion en ambientes de aprendizaje en los que, mas que transmitir
conocimiento, se favorezca el desarrollo del sujeto activo del aprendizaje, desde las bases
de su proyecto de vida, como aporte al desarrollo y transformacion social.

Relacion de los ambientes de aprendizaje con la mejora del rendimiento académico

En el estudio de [15], se menciona la influencia de un ambiente de aprendizaje en el éxito
académico de los estudiantes, resaltando como factores de impacto de estos ambientes,
la cultura de cuidado de la escuela, la participacién social, el clima solidario bajo el
concepto de clima escolar amigable, la identificacion con normas y metas, la calidad
humana de los docentes y directivos, la disposicién de los docentes a la ensefanza
inclusiva, las responsabilidades compartidas, la conexién emocional con la institucion,
todos aspectos incidentes de manera favorable en los logros académicos. Al abordar
el tema del rendimiento académico, [16] muestran a los ambientes de aprendizaje
como clave en repercusiones en este rendimiento, siendo que estos ambientes son
responsables directos en la mejora de los aprendizajes con base en las necesidades
y situaciones de aprendizaje de los estudiantes; por ende, deberian lograrse mejores
resultados académicos.

No obstante, los autores llaman la atencion acerca de clarificar con los estudiantes la
finalidad de que el proceso de ensenanza y aprendizaje no va dirigido expresamente al
logro de un mayor rendimiento, sino que este es una consecuencia de una formacién
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integral efectiva. Esto posibilita la dinamica estudiantil, con significancia en el desarrollo
del ser, para impactar positivamente el hacer y el conocer. Avalando esta postura, [19]
afirma que son aspectos influyentes en el rendimiento académico, producto del trabajo
en los ambientes de aprendizaje, la percepcidn de los estudiantes acerca del aprendizaje,
acerca de los docentes, del clima educacional, asi como la autopercepcién académica
de los estudiantes, y la autopercepcidn social de los estudiantes; con este ultimo aspecto
se reafirma la importancia de la participacion del entorno en las estrategias didacticas
de los ambientes de aprendizaje. Por ello, [20] refuerzan los aspectos psicoldgicos a
ser manejados en los ambientes de aprendizaje, en cuanto a generar un clima garante
de la armonia en las relaciones interpersonales, influyentes en la condiciéon emocional,
para el impacto en el rendimiento académico. En el contexto de la educacion basica, se
identifican las caracteristicas del ambiente de aprendizaje desde la percepcién de los
estudiantes, tomando como punto de partida las necesidades escolares que garantizan el
rendimiento académico [17]. Se asocia indefectiblemente el desarrollo de competencias,
la interaccidn social, la normatividad, los recursos y la practica docente, como atributos
de los ambientes de aprendizaje que influyen en el rendimiento académico. El estudio
de [23], resalta la afectacidon que genera en el rendimiento académico, las falencias en
el desarrollo de la autorregulacién en los estudiantes, cuando se presentan situaciones
de rendimiento que generan frustracién, especialmente cuando interactian con algun
campo disciplinar que se incorpora como estrategia critica.

Por lo anterior, [21] sefhala que el resultado del diseno efectivo de los ambientes de
aprendizaje, redunda en resultados esperados de rendimiento académico; de encontrarse
brechas, deberan establecerse analisis de su arquitectura pedagdgica para la validacién
de esta efectividad. Para [24], en escenarios complejos, el rendimiento académico
debera gestionarse estratégicamente, trascendiendo las practicas habituales aplicadas
por los directivos, en el entendimiento de contextos multivariantes, complejos y cadticos,
lo cual explica por qué, aspectos sociales como la pobreza, inciden en bajos resultados
académicos. Tal es el caso de [25], quien hace alusidn de la gestion de los estudiantes en
condiciones de vulnerabilidad, quienes demuestran rendimientos académicos mas bajos
que el promedio.

Asi como la vulnerabilidad, el género es otro de los factores socio demograficos que
ha sido incorporado como variante clave a ser contemplada en el diseno de ambientes
de aprendizaje, dado que se ha demostrado que la relacién entre el género, el estilo
de aprendizaje, el diseno de los ambientes y el rendimiento, son interdependientes
[26]. También, se encontré que el estilo reflexivo en el aprendizaje, posee una mayor
probabilidad de mejorar el rendimiento académico, siendo menos efectivo el estilo activo,
el cual, junto con el pragmatico, resultan los estilos predominantes en la mayor cantidad
de campos [27]. Por tanto, [22] resalta la inclusién de situaciones problémicas abordadas
a través de la estrategia de Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), conducente a
producir efectos sobre la inteligencia y, por ende, en el rendimiento académico global,
ademas del desarrollo socioemocional del estudiante.
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Se reflexiona respecto a las implicaciones del componente emocional en el desarrollo
de la inteligencia, en el interés de fortalecer el campo pedagdgico no solo para el
desarrollo de capacidades curriculares, sino para potenciar las capacidades personales
imbricadas en el rendimiento académico. Uno de los aspectos destacados por [28] ante
el fortalecimiento del rendimiento académico desde los ambientes de aprendizaje, es
la mediacion efectiva, la cual debe sostenerse tanto en las estrategias de formacién
como en el contexto en una permanente interaccion, pretendiéndose mejorar aquellas
falencias que pudieses afectar el rendimiento estudiantil desde lo sistémico. En esto de
la interaccidn, [29] trae a colacidn el trabajo en equipo como estrategia para la mejora del
rendimiento académico como estrategia formal de aprendizaje.

Se destacan en la revisién, los estudios correlacionales demostrativos de la incidencia
del disefio de ambientes de aprendizaje en el rendimiento académico. Nétese que [30],
comprueba en su estudio que la percepcién del ambiente educacional en el aprendizaje
esta asociada con la variacion en el rendimiento. Asimismo, el estudio de [31], revela que
existen diferencias significativas entre las variables participacién y desenvolvimiento del
estudiante en su ambiente de formacién, ademads del apoyo docente, en los resultados
académicos, observandose diferencias mas marcadas de percepcion en estos aspectos,
en aquellos estudiantes con mejor rendimiento, lo cual ratifica la interdependencia entre
ambiente y desempeno.

En la denominaciéon misma de los resultados de aprendizaje, [32] insertan el término
“logros de aprendizaje”, considerando la existencia de un anclaje psicolégico de logro por
esfuerzo, con el cual se demuestra que se puede reorientar la concepcion de las salidas de
un ambiente de aprendizaje, abordado las teorias psicopedagdgicas contemporaneas [33].
En cuanto atendencias, [34] refiere al Aprendizaje Basado en Equipos (ABE), considerando
que este modelo de aprendizaje utiliza como esenciales las habilidades de razonamiento y
la participacion activa del estudiante. Cabe destacar que esta participacion activa, depende
de que el docente pose la habilidad de captar el modelo de aprendizaje de cada estudiante,
ydegenerarestrategiasintegrativas que conectenun puntode encuentro parasatisfacerlas
necesidades de aprendizaje individuales. Por ello se habla de equipos de aprendizaje.

El trabajo colaborativo destaca por la conformacion de redes de trabajo con medicacién
social, que a escala mundial ha demostrado sinergia en el rendimiento académico
[34], [35]. Asimismo, El manejo de grupos como estrategia didactica de ensefanza en
ambientes de aprendizaje [36], posee un efecto que se realza cuando el docente posee la
pericia en seleccionar grupos monitores de apoyo, facilitando la discusién interactiva de
casos, lo cual determina gran parte de la calidad de los ambientes de aprendizaje, ya sean
ambientes fisicos o virtuales; el estudio de estos autores demostré cuantitativamente,
gue el manejo de grupos divididos estratégicamente, aumenta el rendimiento y la calidad
del ambiente. En tanto, los ambientes de aprendizaje virtuales, el estudio de [37],
concluyd en una significancia positiva entre un mejor desempeno cognitivo y una mayor
participacién de los estudiantes con el uso de ambientes virtuales. En esta estrategia,
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la didactica en el aula virtual de interaccion y reflexion, fue favorable en la autonomia,
el autoaprendizaje y el rendimiento [38], generando ademas mayor empoderamiento y
alfabetizacién tecnoldgica, promoviéndose de antemano el uso positivo de las TIC en el
aula [39].

Desafios actuales y futuros en el disefio de los ambientes de aprendizaje

En este punto en particular, se establecen las aportaciones y limitaciones de los estudios
revisadosanteel objetivogeneral propuesto,ylasdeducciones paraunainvestigacionfutura
enestetdpico,amaneradedesafiosenlaconstrucciondeentornosdeaprendizaje,loscuales
impactendemanerapositivaelrendimientoacadémicoestudiantily,porende,losindicadores
de calidad educativa.

Es imperativo iniciar por los componentes psicosociales del aprendizaje, exaltando las
conclusiones de [20] en cuanto a que el docente como agente educativo mediador del
procesode ensenanzaenlosambientes de aprendizaje, debe através de laimplementacion
de estrategias, llegar a ser competente en el manejo de la afectividad y la comunicacién
para el fortalecimiento de la dimension social que influye en el aprendizaje y, por tanto, en
el rendimiento. Para [22], debe lograrse que el estudiante experimente que los logros en el
rendimientosonéxitosy/ofracasosquecolocanretosenlamejoradesusdinamicasdetrabajo
en actividades colaborativas y no competitivas.

Entodoeste dmbitocomplejo,esdeberdelagestionacadémica,laadopciéndemedidasque
facilitenelaprendizaje, lareflexion, laautocriticaylatoma de decisionesenlosambientes de
aprendizaje[16].Para[40],esinminentelanecesidaddepluralidadcultural,reconocimientode
diversasodistintascaracteristicassensoriales,fisicos,intelectualesysocioeconémicasdelos
estudiantes,paralaconstrucciondeambientesdeaprendizaje.Enelejerciciodelasfunciones
degestionestratégicainstitucionalenlaeducacion, losambientes de aprendizaje jueganun
rolcentralenlas politicasinstitucionales, como nichos de desarrollo enlos que los directivos
ejercen su liderazgo vinculandose con los resultados de aprendizaje, debiendo impulsar el
trabajo colaborativo y la comunicacién dinamica y abierta como aporte a la resolucién de
problemas [21].

Resalta como uno delosretos en el diserio de ambientes de aprendizaje para el siglo XXI, su
construccién basadaenaulasvirtuales y digitales [29]. Ante ello, se asume a las Tecnologias
de la Comunicacién y la Informacién (TIC) como imprescindibles en el desarrollo de todas
lasdimensionesdelaprendizaje,enriqueciendoyfortaleciendolosambientesdeaprendizaje,
con ladebida competenciatecnolégica de los docentes [41]. En su estudio, [42] refuerzan la
relevanciadelamediaciontecnolégicaenlosambientesdeaprendizaje, siendoesteaspecto
motivodereflexidn paralapropuestadeestrategias pedagdgicasdelossistemaseducativos
y estrategias didacticas de los ambientes, para hacer de las TIC aliadas pertinentes para los
aprendizajes. No obstante, [43] subraya que, para el logro de la efectividad en el uso de las
TICenlosambientesdeaprendizaje, sehacenecesariocrearhabitosde estudioyestrategias
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de aprendizaje para el desarrollo de la autonomia tecnoldgica, ademas del desarrollo de la
alfabetizacién tecnoldgica de los actores académicos.

Este aspecto es una debilidad generalizada en el contexto Latinoamericano, en el cual
aun se adolecen de plataformas digitales que afectan la conectividad y el desarrollo del
conocimiento [44], [45]. Efectivamente, [18] recalca el desafio de trascender hacia el
concepto de Ambiente de Aprendizaje Accesible (AAA), entorno educativo que asegura
procesos de ensenanza y aprendizaje basados en el disefio universal de los campos de
conocimiento, las heterogeneidades sociales y cognitivas, el uso de estrategias multiples
de accesibilidad social y de informacién, con anclaje en las técnicas didacticas que
propicien sujetos activos de aprendizaje. Afhladen [40], el concepto de Ambientes Didacticos
de Aprendizaje (ADA), con destinados a desarrollar didacticas interdisciplinarias para
estimular la diversidad del conocimiento.

Por otra parte, se muestran las contribuciones de la corriente del Ambiente de Aprendizaje
Positivo(AAP),cuyosustentotedricosevaledecontextosenlosquesebrindaapoyoacadémico
a los estudiantes para promover una adecuada adaptacién a los procesos de ensefianzay
aprendizaje, favoreciendo los resultados académicos medidos en constructos propios del
rendimiento cuantitativo, pero, ademas, en factores psicosociales como el compromiso
académico y el autoaprendizaje [46]. Desde el ambito investigativo como estrategia de
los ambientes de aprendizaje, el estudio de [23], se realiza una importante contribucién
cientificahacialatransformaciénde estos ambientes haciaespaciosde pensamientocritico
y creativo, estando el aprendizaje basadoenretosalos fines de que se creen experienciasen
lasque sedesarrollensoluciones desde perspectivasinterdisciplinariasy creativasconbase
en competencias transversales. Estos autores generan dos categorias de sus ambientes de
aprendizaje propuestos:

Incorporacién de los retos extraordinarios: En una apertura a la reflexién y el analisis,
identificacidndesituaciones,creaciondesituaciones,responsabilidadcontextual,aplicacién
de conceptos previos y novedosos, autodireccidon, toma de decisiones, iniciativay concurso
abiertode propuestas. Reforzamientodel pensamientolateral: desde laexploraciéncreativa
de nuevos campos de conocimiento, el uso de herramientas ajenas a la asignatura o campo
de estudio, el uso del ingenio y la perspicacia, requiriéndose de la voluntad consciente del
estudiante para innovar.

Es por ello que de acuerdo con [17], se modifica la teleologia de los ambientes de
aprendizaje, siendo el norte de los ambientes de aprendizaje es la generacién de nuevo
conocimiento con visidon de trascendencia del aula a un mundo de interaccion del
sujeto que aprende con su contexto y con su habilidad para entender dicho contexto.
Ante estos escenarios, [24] conciben a los ambientes de aprendizaje en una categoria
de nuevas formas de aprendizaje (ubicuo, flexible y abierto), con protagonismo en
el rol docente y sus estrategias didacticas en beneficio del rendimiento académico y
demas factores de calidad. En este rol, las actitudes de los docentes ante los procesos,
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inciden significativamente en mejores resultados académicos del estudiante, a través del
componente empatia [47], [48].

Al respecto, [49] indican que la constante evolucion del contexto, permite explorar el
conocimiento emergente sobre el contexto y sobre la misma educacidn, resaltandose la
importanciadeincorporarlainvestigaciénenlosambientesdeaprendizajeyelanalisisdesus
implicaciones paralamejoradelapracticaeducativa. Esto se abrigaenel construccionismo
socialcomoperspectivatedrica,enelmarcodeambientesdeaprendizajeconactorescriticosy
reflexivos[50]. Porotraparte,laidentidad profesionalylaimportanciadeltrabajo productivo,
sonhoydiapatronesdeaprendizaje necesariosenlosambientes deaprendizaje porpartede
los docentes, reflejado asipor[51], quienes evidenciaron en su estudio que las percepciones
delosdocentes sobre estos aspectos, han permitido incorporar elementosintersubjetivosy
contextualesalasestrategiasdelosambientesdeaprendizaje,enlapromociéndelaeducacion
critica y reflexiva.

Al respecto, [52] concluyen alertando la imperiosa necesidad de una formacién docente
continuada en las areas de didactica, psicologia y teorias criticas de la educacion,
superando la pragmatica en los ambientes de aprendizaje. En este punto, [53] encontraron
gue en la percepcién que tienen los estudiantes de los ambientes de aprendizaje, juega
un papel esencial la calidad de los docentes, segun lo cual, a mas baja percepcién, menor
la calidad del clima y mas bajo el rendimiento. Es importante retomar de [54], la visién
de procesos de ensefianza y aprendizaje continuos e integrales en los que se gestionen
los aprendizajes multiples, e incluso se precisen los elementos a través de los cuales
se mide el rendimiento académico. Subrayan [55], la coexistencia en los ambientes de
aprendizaje de docentes capaces de resignificar los modelos actuales de ensefanza,
abordando y creando nuevas tendencias que rompan la linealidad de la l6gica formativa,
y de la preconcepcion del rendimiento académico como resultado téacito.

Conclusiones

En este contexto de la integralidad, la recreacién que es un aspecto que normalmente
se maneja en la educacion inicial, ha trascendido las esferas en la educacién basica
y universitaria, ademas de la formacion laboral y el mismo campo labora, atendiendo
las necesidades psicoldgicas que conducen a problemas de rendimiento académico,
rendimiento psicosocial, y rendimiento laboral de las personas [56]. Para [57], se hace
imprescindible la recreacién como estrategia en los ambientes de aprendizaje, por
su rol significativo con base en espacios pedagdgicos para el fortalecimiento de las
competencias generales, y el logro de mejores resultados de aprendizaje que contribuyan
a la calidad educativa.

Losresultadosproductodelasapreciacionesgeneradasenlasinvestigacionesdelosautores
consultados, orienta al rendimiento académico como un resultado de calidad educativa
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dependiente y multifactorial, que se esgrime en el marco de ambientes de aprendizaje
disenados sobre la base de lageneracion de conocimiento en manos de sujetos activos que
imprimen cambios al sistema educativo. El rendimiento no se asocia a resultados taxativos,
sino a la evolucidn directa e integral del sujeto de aprendizaje, asi como del mediador del
conocimiento, sus recursos y estrategias.

Los ambientes de aprendizaje son escenarios didacticos para la formacién y desarrollo
del conocimiento, también se consideran caracteristicas espaciales, de interaccion
entre los actores que intervienen en el proceso de ensenanza aprendizaje. Al respecto,
las particularidades del analisis bibliométrico, resaltan tanto los estudios especificos
en los dos objetos de estudio involucrados, tanto los ambientes de aprendizaje como
el rendimiento académico, la diversidad y variedad contextual, la tipologia cualitativa y
cuantitativa de las investigaciones, ademas de las repercusiones de diversos campos
del conocimiento, desde las humanidades, la tecnologia, la psicologia, la pedagogia,
enlazadas en la arquitectura estructural, operativa y de resultados de los ambientes de
aprendizaje que puedan ejercer impacto positivo en el rendimiento académico.

Para ambos elementos del objeto de estudio, el fundamento es la resignificacion de los
ambientesdeaprendizajeenlaactualidad,entodosloscamposeducativos.Sonconcluyentes
las aportaciones a nuevas formas de concebir la pedagogia en un contexto critico,implicala
incorporaciénenlosambientesdeaprendizajedeprocesosreflexivosconnuevasperspectivas
deconcebiralmundo.Elescenarioseabocahacialaconsistencia,pertinenciaymantenibilidad
delainvestigacioneducativa,debiendoserlamismatandindamicacomoloscambiossociales,
siendoeste el camino paraestaralavanguardia contextual especificadelasnecesidadesde
mejora de los ambientes de aprendizaje en su generalidad.

Conrelacion alos retos, para Colombia, estos apuntan a mejorar la calidad de la educacién,
tomando en cuentalas experiencias de paises exitosos en el mejoramiento de losambientes
de aprendizaje. Es asi como se resalta el caracter “significativo”, en el cual un ambiente
de aprendizaje no sélo es un aula de clase, sino un espacio de interaccion abierta entre el
estudianteconlosactoreseducativosysucontexto. Tambiénsecontemplanlosconceptosde
aulasecoldgicasosostenibles, elrolestimuladoryfacilitador del docente comomediadorde
unaensefnanzainteractiva,elusoracionaldelasTIC,entreotrosaspectosqueconllevanasalir
de la “caja del escenario”.
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