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Resumen

La presente investigacién expone la importancia de
conocer los conceptos bésicos del desarrollo econémico,
social y cultural, que podrian llevar al progreso de
cualquier territorio mediante propuestas generadas
por gobernantes y trabajadas conjuntamente con las
comunidades. El estudio cuenta con una metodologia
mixta, la cual presenta unaintegracién sistematizada de los
métodos cuantitativo y cualitativo, con enfoque deductivo
y de corte transversal. Las fases metodoldgicas permiten
abordar la importancia del desarrollo social, cultural y
econdmico desde las potencialidades para alcanzar el
desarrollo interno de cada pais y reconocer la importancia
de la cultura dentro de las comunidades; analizar el
papel de la cultura en el desarrollo socioeconémico de
Pamplona, Norte de Santander; y proponer directrices
de articulacién del desarrollo econémico, social y cultural,
como herramienta de trasformaciéon y apropiacion
del territorio municipal de diferentes espacios de
participacidn juvenil y el aprovechamiento de los avances
tecnoldgicos, redes sociales y la globalizacién por estos
medios masivos de comunicacién. Los resultados pueden
ser de gran utilidad para municipios que cuentan con
manifestaciones relevantes de patrimonio cultural o para
contextos que deseen promover el desarrollo econémico
por medio de la gestién cultural.
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Abstract

This research exposes the importance of knowing the basic
concepts of economic, social and cultural development,
which could lead to the progress of any territory through
proposals generated by governments and worked together
with communities. The study has a mixed methodology,

G Uidel i nes for which presents a systematized integration of quantitative

and qualitative methods with a deductive and cross-

th - sectional approach. The methodological phases make
e eC0n0m|C, it possible to address the importance of social, cultural

and economic development from the standpoint of the

CUItu ral potential to achieve the internal development of each
country and to recognize the importance of culture

- I within communities; analyze the role of culture in the

and SOCIa socio-economic development of Pamplona, Norte de
Santander; and propose guidelines for articulating

development economic development, social and cultural, as a tool for
the transformation and appropriation of the municipal

f P I territory of different spaces of youth participation and
0 amp Ona' the use of technological advances, social networks and
globalization by these mainstream media. The results

]
COIOm bla can be useful for municipalities that have relevant cultural

heritage events or for contexts that desire to promote
economic development through cultural management.

Key words: Culture, competitiveness
creativity, inclusion, technological innovation|
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Introduccion

El estudio realizado evidencia una serie de problematicas locales de orden econémico,
social y cultural, que sumadas a la desarticulacién existente de las mismas conlleva una
problematica constante representada en la falta de estrategias en el manejo de recursos
para suplir las necesidades que cada area presenta y para asegurar la trasversalidad de
los esfuerzos de desarrollo econémico local.

Un ejemplo al que se hace referencia con esta investigacion se presenta en la Alcaldia de
Pamplona, ya que en su plan de ordenamiento territorial propuesto para la administracion
municipal durante el ano 2015 se expone como una de las grandes dificultades que
afronta el municipio y sus gobernantes detectado para la fecha y que al dia de hoy no se
ha logrado mitigar en una relacidon con un problema de desarticulacion de los actores
y gestores en los procesos y las dinamicas de desarrollo local, ademas de la ausencia
de herramientas metodoldgicas y politicas publicas que permitan entender y operar
eficientemente el espacio habitado [1.]

Por ende, con la presente investigacién se busca demostrar la importancia de abordar
el desarrollo social, cultural y econémico desde su articulacion y en el cual, se presenta
el componente cultural como una estrategia innovadora, ya que, a partir del potencial
cultural, que es un recurso, el cual sirve y proporciona altas posibilidades de alcanzar
un desarrollo interno en cada pais o territorio [2] y que desafortunadamente este ultimo
componente mencionado, ha sido subestimado histéricamente. Partiendo de él se
pueden crear nuevas estrategias de desarrollo creativo que a su vez funcionarian como
un eje para fusionar las diferentes areas en busqueda de un progreso conjunto. Se
puede mencionar como ejemplo de este potencial el expuesto por la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura que analiza la contribucién
del sector cultural al desarrollo econdmico mediante el examen de tres indicadores
centrales: La contribucion de las actividades culturales al producto Interno Bruto, el
empleo cultural y el gasto de los hogares en la cultura.

Continuando con este planteamiento tedrico, es importante mencionar que la evaluacién
del entorno desde el aspecto social llevaa cabo un nivel mas profundo de complejidad, por
lo que se necesitan medir aspectos desde un punto de vista multidimensional en el que se
relaciona con aspectos como; la felicidad o la percepcion de la realidad de los individuos,
en este punto, cabe resaltar lo ocurrido con la problematica vivida en los ultimos anos
a nivel mundial a causa de la pandemia generada por el nuevo coronavirus conocido
como Covid-19,puesto que, esta generd una serie de secuelas tanto econdmicas como
sociales, entre esas psicoldgicas que han agravado los indices de depresion y suicidios,
y para esto, la cultura y expresiones artisticas también juegan un papel importante, ya
que estas, sirven como un mecanismo de reparacion, resignificacion y aprovechamiento
del tiempo libre en los miembros de cualquier sociedad, por lo que, la inversion en la
misma fortaleceria no solo la recuperacion econdmica sino también la salud mental de
las diferentes comunidades.[3]
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Esta nueva estrategia para la articulacién del desarrollo econémico social y cultural,
busca generar diferentes practicas de construccion, reparacién y progreso, logrando
solucionar las diferentes problematicas con una misma alternativa mediante una
estrategia propositiva que interrelacione estas areas, fomentando el aprovechamiento
de recursos econdmicos destinados a diferentes territorios, mas alin cuando se presenta
una escases en estos y se limita la posibilidad de realizar diferentes proyectos, puesto
gue existe una alta fundamentacion registrada en las que se deja planteado que
las problematicas son amplias.[5] Por lo cual, con este estudio se busca que los
gobiernos de cada territorio utilicen esta estrategia, partiendo de un andlisis de las
caracteristicas (conflictos y potencialidades) propias de los mismos.

Teniendo en cuenta lo descrito anteriormente, la presente investigacion aborda el caso
del municipio de Pamplona- Colombia, en el cual se analizan los diferentes factores del
territorio como su patrimonio cultural histérico, la pluriculturalidad existente dentro de su
poblacion residente y visitante, el potencial humano en cuanto a expresiones artisticas y
culturales, y los aspectos relacionados con la dependencia econdmica a la Universidad
de Pamplona y su estamento estudiantil, por otro lado la variable que va en aumento, la
cual es el envejecimiento de su poblacion, indice de criminalidad, desigualdad social y
demas problematicas sociales presentadas en comunidades vulnerables, todo esto se
recopila y analiza con el fin de generar estrategias que promuevan el desarrollo
local desde la articulacién de los componentes social, cultural y econédmico.[6]

Materiales y Métodos

La presente investigacion cuenta con un enfoque metodolégico mixto [3] desde una
integracidon sistematizada de los métodos cuantitativo y cualitativo, con enfoque
deductivo y de corte transversal, dado que se aplica a los ultimos 10 afos del desarrollo
de la ciudad de Pamplona. Por su lado, la metodologia comprende la secuencia légica
requerida para lograr el cumplimiento de los objetivos planteados y se estructura en
tres fases relacionadas con la agrupacién estratégica de acciones relacionadas con
los proyectos de investigacién aplicada y orientadas a conceptualizar, contextualizar y
proponer. En la primera fase, se lleva a cabo la recopilacion y el andlisis de la informacién
relacionada con los enfoques y tendencias del desarrollo social, cultural y econdémico; en
la segunda fase, se realiza el diagndstico sobre la situacién social, cultural y econémica
del municipio de Pamplona, por medio de revision documental y de una entrevista
estructurada a dos actores culturales sobre estas tematicas, lo cual se consolida a
través de matrices de correlacion de variables; finalmente, en la tercera fase, se realiza
la formulacion de estrategias sociales, culturales y econdmicas orientadas fortalecer
el bienestar social, la apropiacion cultural, y la competitividad de Pamplona y su rol
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estratégicos de cardacter subregional.[7]

Resultados y Discusion

Enfoques de desarrollo

Antes de conocer el concepto de desarrollo econdmico es conveniente entender
el de crecimiento, puesto que sin crecimiento no hay desarrollo, y cuando se habla
del crecimiento econémico, se puede tomar como ejemplo el nivel de crecimiento
econdmico de una naciodn, el cual se estudia anualmente para conocer si un pais ha
crecido mas que otro, mostrando con esto una mayor evolucién frente a otros paises.
Uno de los indicadores mas eficientes en esta tarea es el Producto Interno Bruto (PIB

qgue corresponde al total de los bienes y servicios producidos en determinado pais en
cierto tiempo y, aunque es de los mas utiles y proporciona una informacion valiosa,
presenta limitantes asociados a aspectos intangible que deben ser tenidos en cuenta
en enfoques de desarrollo complementarios que permitan abarcar el estado pasado o
actual de una poblacién, de manera integradora.[8] [9]

De acuerdo con lo expuesto, el desarrollo econdmico local se puede definir como un
proceso de crecimiento y cambio estructural que, mediante la utilizacion del potencial
de desarrollo existente en el territorio, es decir, del conjunto de recursos econémicos,
humanos, institucionales y culturales, y de economias de escala, conduce a elevar el
bienestar de la poblacién de una localidad o una regién, en un momento determinado
de tiempo, el cual puede ser determinante dentro de su historia dentro de esta misma
poblacion en concreto, de forma que, por iniciativa propia, un territorio puede emprender
nuevos proyectos u horizontes que le permitiran iniciar diferentes sendas en busqueda
de un mayor nivel de desarrollo, mas competitivo o continuar en ella para aumentar el
bienestar local [4]

Por otro lado, al mencionar de forma conceptual el desarrollo Cultural, se puede encontrar
gue este se enfoca al fortalecimiento del patrimonio en sus diferentes tipologias y se
fundamenta en la reorientacién hacia nuevas condiciones que configuran el vinculo
entre la economia y las manifestaciones e innovaciones culturales [5] para lograr un
mejor posicionamiento competitivo en los mercados actuales a partir de caracteristicas
materiales e inmateriales que van desde creencias religiosas, culturales, de raza, o
pensamiento, y muchas mas formas que pueden ser extendidas a lo largo de la historia
[6] y que deben ser reconocidas [7], de manera que el concepto de cultura, no solo
expresa un sistema de conocimientos y valores comunes, esquemas de percepcion y
produccion simbdlica, sino que condiciona modelos comportamentales que pueden
llevar a un moldeamiento constante en los procesos de socializacion por medio de los
cuales la sociedad y los grupos que a esta pertenecen logran su reproduccién.
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Por este motivo, la cultura se redefine frente a la economia y el desarrollo gracias a la
diversidad cultural y el potencial que ahi se desprende, ademas de proporcionar una
valiosa integracién de comunidades minoritarias, los procesos de igualdad de género
y la problematica de las comunidades urbanas y rurales marginadas [7]. Por lo tanto,
debe ser vista como un espacio que permite la articulacién con el desarrollo econémico
y social, el crecimiento individual y colectivo de los habitantes de una sociedad.

En cuanto al desarrollo social, este se orienta al bienestar de las personas como derecho
fundamental que tiene el ser humano, dentro de estos existen ciertas necesidades
basicas que deben ser suplidas como lo son; tener una vida digna, acceso a vivienda,
educaciéon y salud de calidad, seguridad y empleo digno y sostenido, entre otros
aspectos determinantes al momento de deducir qué futuro le espera a una comunidad.
Por consiguiente, este tipo de desarrollo busca disminuir las desigualdades, inequidades
o desequilibrios internos de cada sociedad, todo esto con el fin de contrarrestar factores
negativos, tales como enfermedades, deterior del ambiente sano al que tiene derecho
todas las personas [8]. Al respecto, uno de los indicadores mas usados es indice de
Desarrollo Humano (IDH), que surge en 1990 en un informe presentando en el Programa
de las Naciones Unidas para el desarrollo (PNUD) e identifica la situacion de un pais en
cuanto al desarrollo humano basico de su poblacién mediante un indice compuesto [8].

Entre sus precursores se encuentra Amartya Sen con su gran aporte sobre la teoria de
las capacidades, quien a finales del siglo pasado tuvo gran incidencia para enfocar los
estudios del bienestar y habilidades de las personas. El IDH consta de tres importantes
elementos que determinan cual ha sido el nivel de desarrollo de una sociedad: educacién,
rentay salud [8], el Gltimo de los cuales se ha visto afectado recientemente por epidemias
y pandemias que afectan la economia [9].

Ademads de la fundamentacion tedrica, es conveniente revisar las bases legales que
subyacen en los procesos de desarrollo, por lo cual se hace referencia a la Constitucién
politica de la Republica de Colombia de 1991 que se establecen medidas de proteccion
y fortalecimiento econdmico, social y cultural [10] (Constitucion politica de Colombia
1991. Otras leyes que influyen en el estudio son: la Ley 388 de 1997 o Ley de Desarrollo

Territorial, que establece las orientaciones para el ordenamiento del territorio municipal,
la Ley 1454 de 2011, que determina la asociatividad municipal como aspecto estratégico
de la gestién del territorio y la Ley 2068 de 2020 o Ley General de Turismo, la cual se
orienta a la sostenibilidad turistica como aspectos clave para el desarrollo econémico.

Diagnéstico situacional y formulacion de estrategias

La recopilacion y el analisis de la informacion asociada a las condiciones del municipio,
y el desarrollo social, cultural y econémico permitié obtener una perspectiva general,
en cuanto a potencialidades y conflictos segun las variables sociales, culturales y
econdmicas definidas previamente, para luego proceder a la definicion de los elementos
estructurantes que determinan los aspectos positivos y negativos mas importantes del
municipio de Pamplona, por medio de matrices diagndsticas de correlacién de variables
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tipo FODA.

Tabla I. Matriz de correlacién de potencialidades y conflictos, desarrollo cultural

Potencialidades Conflictos
PC1 La cultura es un recurso que sirve y proporciona altas posibilidades CC1 Algunas reglamentaciones internas de diferentes paises no tienen en
de alcanzar un desarrollo interno en cada pais [5] cuenta a las comunidades ancestrales, ni la gestion cultural como motor de desa-

rrollo, mientras que otras les otorgan el poder de ser sujetos de su propio desa-
rrollo, lo que, en ambos casos, genera conflictos por exclusion o por rechazo de
un desarrollo invasivo que afecta a dichas comunidades.

PC2 La cultura es una nueva alternativa creativa y sociable para fortalecer CC2 La sociedad genera rechazo que deriva en la devaluacion del potencial
nuevas politicas, beneficiando a las comunidades [5] cultural en cuanto a las expresiones artisticas, estigmatizando a la poblacion que
se dedica al Arte.

PC3 La cultura es mas que un sistema de conocimientos, valores colecti- CC3 En Colombia, la destinacion de los recursos para las diferentes areas
vos, percepciones y producciones simbolicas, ya que genera modelos de com- | no es equitativa y evidencia una inversion en cultura (355 millones) es minima
portamiento y moldea constantemente el conjunto de procesos sociables [6] en comparacion con las inversiones en educacion (41.4 billones), salud y pro-

teccion social (32.3 billones), transporte (8.7 billones) y defensa (33.4 billones)
[117[12]

PC4 la cultura tiene una estrecha relacion con el grado de desarrollo de las CC4 existe un desarrollo inequitativo entre el patrimonio tangible y las ma-
fuerzas productivas alcanzado por la sociedad [6] nifestaciones intangibles [6]
PC5 En Latinoamérica en los aflos 80s se plante6 que la gestion publica CCS5 Debe senalarse una mirada econdomica sobre la cultura, la cual puede

cultural correspondia a una serie de intervenciones estatales, institucionales y | resultar en una justificacion estética para el crecimiento econdémico [13], sin em-
comunitarias [13]. Por esto la importancia de la articulacion entre los diferen- | bargo, en Colombia es olvidado su riqueza cultural y patrimonial dejan de lado
tes actores de un territorio bajo el componente cultural. uno de los mayores potenciales existentes.

Fuente: modificado de [14]

Tabla II. Matriz de correlacién de potencialidades y conflictos, desarrollo econémico

Potencialidades Conflictos

PEI1 El sector cultural representd en 2007 el 3,4% del PIB mundial, lo CE1 En algunos paises los miembros mas pobres de la sociedad aportan mas
cual es casi el doble que los ingresos generados por el turismo internacional, con sus ingresos que el 10% mas rico, mientras que 1% de la poblacion mundial
en ese mismo aflo. Las Industrias culturales y creativas estdn en aumento y posee mas riqueza que el 99% restante [16].
aportan al PIB de la Unién Europea, Estados Unidos, Oriente medio, Africa,

en América latina, Asia, Oceania y América del norte y central (2,6%, 6.4%, Este crecimiento de pobreza o desigualdad economica en el mundo genera

17.6%, 13.9%, 11.9%, 9.7%, 6.9% y 4.3, respectivamente) [15]. fenomenos laborales como subcontratacion o trabajos temporales con un menor
sueldo.

PE2 Existen indicadores culturales para el desarrollo que permiten anali- CE2 La corrupcion afecta arbitrariamente el interés publico sin considerar las

zar la contribucion del sector cultural al desarrollo econémico por medio de la  afectaciones econdmicas, politicas y sociales [17]
contribucion de las actividades culturales al PIB, el empleo cultural y el gasto
de los hogares en cultura.

PE3 El analisis de las experiencias comunitarias internacionales ha ser- CE3 El mal uso de los dineros publicos impide el 6ptimo aprovechamiento de
vido como aprendizaje para abordar casos locales y desafios de la gestion cul-  recursos para satisfacer las necesidades de la poblacion,
tural [4].
[18]

PE4 La gobernanza cultural abarca por un lado los marcos normativos CE4 La tasa de crecimiento del PIB que se usa para el control de politicas
y las politicas publicas y, por otro lado, las capacidades institucionales y las macroecondmicas ofrece un panorama incompleto de la situacién que viven mu-
infraestructuras culturales. Estos cuatro aspectos se reconocen como indispen-  chos paises, dado que no recoge la forma en que los dividendos del crecimiento
sables a la hora de crear entornos favorables que permitan que la cultura con-  son distribuidos con todos los habitantes de un territorio [19]
tribuya plenamente al desarrollo humano [15].

PES El patrimonio cultural y ambiental puede ser estratégico para el tu- CES5 El sector econdomico colombiano, paso por uno de los problemas mas
rismo y la economia de cualquier territorio con modelos econémicos acordes a | fuertes como resultado del Covid 19 y de otros aspectos que se afiaden a un pano-
las exigencias socioambientales. rama cambiante entre su base econdmica, ademas una inestabilidad al momento de

presentar el precio internacional del petroleo que impacta negativamente a todos
El desarrollo sostenible posee una gran importancia para las naciones y | los paises y a diferentes territorios [9]

sus gobernantes, a raiz del cambio climatico y la variabilidad climatica que

afectan al planeta y los requerimientos productivos por asegurar equilibrio con

la naturaleza y vivir de manera ordenada y tranquila [20].

Fuente: modificado de [14]
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Tabla Ill. Matriz de correlacién de potencialidades y conflictos, desarrollo social

Potencialidades

PS1 La idiosincrasia de la poblacion ejerce un rol fundamental en el ana-
lisis o progreso de la misma, en cuanto a ética, productividad y competitividad
del sistema productivo local frente a los nuevos retos y avances tecnologicos

[4].

PS2 Los indicadores (indice de Desarrollo Humano, Indice de Desarrollo
Humano relativo al género e Indice de Pobreza Humana) permiten identificar
la situacion de un pais y su poblacion en cuanto al desarrollo humano bésico

(8]

PS3 La pluriculturalidad, plurietnicidad y multilingliismo son potencia-
lidades que poseen muchos paises y que pueden ser gestionadas para el desa-
rrollo social desde un enfoque de diversidad territorial, equidad e inclusion.

PS4 Las alternatividades del desarrollo buscan disminuir las desigualda-
des o desequilibrios internos de cada sociedad, promueven el estudio de las
condiciones en las cuales se encuentra y que factores negativos deben ser ges-
tionados para generar un habitat fortalecido, renovado y duradero [8].

Conflictos

CS1 La mitad de los seres humanos sobrevive con menos de 5.5 dolares
diarios, teniendo en cuenta que la pobreza extrema esta por debajo de un dolar
al dia. La brecha entre ricos y pobres cada dia se acentiia mas, y en las zonas
mas pobres del mundo la expectativa de vida es de 10 a 20 afios por persona [16]

CS2 Las conductas violentas llegan a ser un problema para la sociedad y,
especialmente para los sistemas de control y orden social, dado que generan un
significado social contraproducente [21].

CS3 Se observa el aumento del uso de drogas en todo el mundo y de los res-
pectivos trastornos por dicho consumo, incremento del desempleo y disminucion
de oportunidades de movilidad social [22].

CS4 La exclusion social, xenofobia y otras tendencias excluyentes afectan
el acceso equitativo a la educacion, la salud, la seguridad y la integracion, au-
mentan los indices de pobreza y violencia y disminuyen la calidad de vida [22]

PS5 El desarrollo social sostenible implica la posibilidad de todas las per-
sonas puedan habitar el territorio en estrecha relacion con la naturaleza, por lo
que es fundamental priorizar su aprovechamiento y recuperacion por parte de
los gobernantes de cada nacion [20]

CSS Distintos estudios subrayan la brecha que se percibe dentro de la so-
ciedad colombiana en cuanto a una polarizacion politica generada con la firma
del acuerdo y las transformaciones observadas posteriormente con fuertes inicios
en el gobierno Duque [23].

Fuente: modificado de [14]

En lo que respecta al municipio de Pamplona, Norte de Santander, este es claramente
un interesante y atractivo territorio que cuenta con aspectos histéricos y culturales,
politicos y educativos lo configuran como un sitio de obligada visita [24]. Su fundacidn
data de 1549, cuando Pedro de Ursua y Ortun Velasco de Velasquez, instauran la “Ciudad
Mitrada” de Norte de Santander, cuyo reconocimiento se debe al esfuerzo realizado en
1835 para establecer en Pamplona la sede episcopal y a la intencién de reconocer el
lugar de procedencia de uno de sus fundadores.

El apogeo social y econdémico inicial de Pamplona estuvo ligado a la llegada de
aristocraticos espanoles y a su rol como centralidad para la confluencia de actividades
econdmicas (productivas, agricolas, mineras y comerciales) y politicas [25]. Desde esta
ciudad fueron impulsadas expediciones que conllevaron el establecimiento de villas, las
cuales se transformaron posteriormente en ciudades de Venezuela, tales como Mérida,
San Cristébal y La Grita; y de Colombia (Ocafa, Salazar, Chindcota, San Faustino,
Bucaramanga y Cucuta [26].

Pamplona es reconocida, desde la colonia y hasta la actualidad, como lugar histérico
de ilustres personajes y su produccion cientifica, artistica y educativa [27], asi como
destino de peregrinacién cristiano-catélica. Hoy en dia, la semana y sus procesiones
se han convertido en unas de las tradiciones mas fervientes del pais que relne a las
comunidades catélicas y turistas cautivados por la cultura y las edificaciones histéricas,
gue colectivamente participan en peregrinaciones y diversas manifestaciones culturales.
La semana santa obtuvo el reconocimiento del Programa Nacional de Concertacion
Cultural del Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes, como patrimonio inmaterial
de la nacion [28]

El municipio también se distingue por su riqueza gastrondmica, representada en
colaciones que datan de mas de nueve décadas y forjan los sabores locales, tales como
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repollitas, pasteles de arvejas, cariocas, galletas, pasteles gloria, cucas o paledonias con
gueso. También estdn acompanadas por bebidas tradicionales como masato y kumis.

Ademas, Pamplona dispone de patrimonio natural asociado a paisajes de montafa y
gran biodiversidad que permiten diversas actividades culturales en la naturaleza, en las
cabe resaltar senderismo, camping y jogging, que refuerzan el sentido de pertenencia de
sus habitantes por las tradiciones materiales e inmateriales locales.

Desde el punto de vista del turismo, el municipio cuenta con potencialidades naturales
y culturales, tangibles e intangibles que se fundamentan en dinamicas comunitarias,
asociatividad y cooperatividad [29], entidades gremiales como la Camara de Comercio
de Pamplona y de caracter publico como es el caso del Instituto de Cultura y Turismo
de Pamplona. Esto le permitido a Pamplona posicionar su rol de nodo turistico de la
subregion Suroccidental del departamento, mas conocida como provincia de Pamplona.

En temas econdmicos, resalta el sector comercial como la mayor fuente de progreso. En
la administracion municipal 2020-2023 la informacidn oficial evidencia 2677 personas
naturales matriculadas en Registro Mercantil y 305 con personeria juridica, frente al 3051
y 266 registradas en el ano 2019, lo que demuestra un recorte del 12% en las primeras
figuras y aumento del 14% en las segundas [30], a raiz de dinamicas relacionadas con
factores como el Covid 19 y el fortalecimiento del emprendimiento empresarial.

A partir de los elementos estructurales previos, se determiné las caracteristicas generales
de los sistemas social, econdmico y cultural de Pamplona, y la manera en que se puede
generar estrategias que permitan aprovechar las potencialidades detectadas para
aportar a la solucion de las problematicas sociales, culturales y econémicas. Lo anterior,
se llevd a cabo por medio de matrices analiticas de formulacion estratégica (MAFE) vy,
posterior a ello, mediante el planteamiento de acciones estratégicas para el desarrollo
de Pamplona, Colombia.

Tabla IV. Matriz MAFE, componente cultural, municipio de Pamplona

Estrategias culturales para el municipio de Pamplona

Fortalezas Debilidades
Matriz Analitica de Formulacién Estra- Patrimonio Cultural. Historico. Pérdida de identidad cultural.
tégica . . ., .
gt Pluriculturalidad. Poca atencion local al sistema cultural.
Talento Humano Artistico.
Oportunidades Estrategia F-O Estrategia D-O
Comaezivnis piliiens qre pemusven b Promocion de convocatorias publicas que permitan Visibilizacion, promocion y fortalecimiento

cultura . . . . . .
atraer incentivos econémicos gubernamentales del nivel | de la riqueza que puede traer la cultura a partir

departamental y nacional, asi como su articulacion con | de las oportunidades que genera el sector publico.

Legislacion colombiana que apoya el desa- . . S .
organizaciones y entidades de cooperacion internacional

rrollo cultural.
Amenazas Estrategia F-A Estrategia D-A

Escasos recursos presupuestales del Ministe-

. Gestion de proyectos de asociatividad territorial Creacion de programas participativos en el
rio de las Culturas, las Artes y los Saberes. ., . . - .
y cooperacion para el desarrollo capacidades locales a | area cultural en los diferentes sectores econdémi-
; . . .| partir del potencial local y la integracion comunitaria. cos para dar a conocer la riqueza con la que cuenta
Baja conciencia general sobre la importancia ol territorio

de la cultural

Fuente: modificado de [14]
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Tabla V. Matriz MAFE, componente econémico, municipio de Pamplona

Estrategias economicas para el municipio de Pamplona

Matriz Analitica de Formulacién Estra-
tégica

Oportunidades

Programas gubernamentales de emprendi-
miento

Apoyo nacional a iniciativas de crecimiento
econdmico

Amenazas

Violencia, elaboracion y trafico de droga,

bandas criminales

Desempleo y desigualdad en la distribucion
de la riqueza

Fortalezas

Pluriculturalidad educativa que dinamiza la econo-
mia local.

Actividades turisticas, productivas agricolas y de
insumos

Estrategia F-O

Apoyo al turismo desde la pluriculturalidad para
la generacion de oportunidades de empleo y emprendi-
miento.

Estrategia F-A
Fortalecimiento de las manifestaciones culturales
como herramienta para generacion de empleo y mejo-

ramiento del sustento econdomico en familias con alta
vulnerabilidad.

Fuente: modificado de [14]

Debilidades

Débil aplicacion de politicas de desarrollo
econdmico local y desarticulacion en la inversion
sectorial

Dependencia econdomica de la actividad de la
Universidad de Pamplona.

Estrategia D-O

Articulacion de iniciativas para el aprove-
chamiento del presupuesto local y las dinamicas
de educacion superior

Estrategia D-A

Articulacion del desarrollo econdémico con
las dinamicas culturales para brindar nuevas
oportunidades para la gestion de diferentes con-
flictos locales.

Tabla VI. Matriz MAFE componente social, municipio de Pamplona

Estrategias sociales para el pio de Pa

Matriz Analitica de Formulacién Estra-
tégica

Oportunidades

Constante participacion de la comunidad en
procesos en escenarios politicos y econdmicos.

Amenazas

Pandemias que afectan la salud.

Desarticulacion de los actores y gestores en
los procesos y dinamicas de desarrollo local.

Baja financiacion para las propuestas.

Conflictos sociales por migracion y despla-
zamiento

Fortalezas
Calidad en la cobertura de los servicios con un al-

cance del 95% de la poblacion.

Prevalencia del sistema social en los planes de de-
sarrollo municipal recientes.

Talento humano

Estrategia F-O

Aprovechamiento del potencial en educacion, sa-
lud, seguridad y servicios publicos para el desarrollo de
capacidades organizacionales y comunitarias

Estrategia F-A
Creacion de fuentes de apoyo gubernamental para
el fortalecimiento econdémico con estrategias de inclu-

sion y equidad para mejorar el bienestar de los pamplo-
neses.

Fuente: modificado de [14]

Debilidades

Disminucion de poblacion infantil y aumen-
to del desplazamiento de jovenes y adultos a otras
ciudades.

Indice de NBI del 8,57% en la zona urbana y
30,40% en la zona rural.

Desempleo del 7,79%
Estrategia D-O

Generacion de programas participativos para
formulacion de proyectos que generen mejor cali-
dad de vida para la poblacion vulnerable.

Estrategia D-A Aprovechamiento de la
apertura economica y los diferentes planes que
promueve el gobierno para el fortalecimiento
social de la poblacion vulnerable y con baja ca-
lidad de vida, mitigando la desigualdad social de
la ciudad.

A partir de las estrategias, se procedi6 a la definicion de acciones para asegurar su
cumplimiento. Una muestra de ello se presenta en la tabla 7.
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Tabla VII. Matriz de formulacién de acciones componente econémico, social y cultural.

Estrategia

Descripcion

Acciones

Estrategia F-O
cultural

Promocion de convocatorias publicas
que permitan atraer incentivos econdomicos
gubernamentales del nivel departamental y
nacional, asi como su articulacion con orga-
nizaciones y entidades de cooperacion inter-
nacional

El gobierno nacional realiza
diferentes programas en apoyo a la
cultura y las industrias creativas y
culturales, desde iniciativas minis-
teriales, hasta el IVA a la telefonia
movil

Acciones F-O culturales

- Establecer un constante seguimiento a los programas y convocatorias
publicas

- Formar talento humano en formulacion de proyectos culturales con
impacto socioeconémico

- Crear espacios de articulacion entre gestores y actores culturales y la

las comunidades, la academia, la administracion municipal el gobier-
no nacional

- Formular proyectos de cooperacion para la gestion cultural

Estrategia F-O econémica

Apoyo al turismo desde la pluricultura-
lidad para la generacion de oportunidades de
empleo y emprendimiento.

El turismo es una pieza fun-
damental para la articulacion del
patrimonio y la diversidad cultural,
la oferta educativa y los servicios
comerciales.

Acciones F-O econémicas

- Caracterizar las manifestaciones culturales urbanas y rurales

- Identificar los diversos gestores culturales

- Crear espacios de formacion cultural desde la pluriculturalidad

- Formular un plan de desarrollo turistico municipal articulado a las
dinamicas subregionales

- Impulsar diversas manifestaciones como el turismo religioso, gas-
trondémico y ecoturismo en pro del crecimiento economico de Pamplona.

Estrategia F-O social

Aprovechamiento del potencial en edu-
cacion, salud, seguridad y servicios publicos
para el desarrollo de capacidades organiza-
cionales y comunitarias

La participacion social en
espacios de salud, educacion y se-
guridad fortalece el vinculo entre
comunidad y gestores culturales
con los demas actores del desarro-
1lo local, y las capacidades mejorar

Acciones F-O sociales
- Determinar los actores clave en cada componente del sistema social

- Configurar escenarios participativos en educacion, salud y seguridad
con enfoque diferencial y de género

la calidad de vida de la poblacion.
- Elaborar planes sectoriales de caracter convergente sobre las diferen-
tes dinamicas sociales del municipio

- Priorizar programas y proyectos educativos, en salud y seguridad
dando prelacion a la poblacion vulnerable y generalmente excluida para
contribuir al mejoramiento de su calidad de vida

Fuente: modificado de [14]

En concordancia con lo planteado por Aghén et al., 2001 [4] y Garciay Urteaga, 2011
[5], el estudio aplicado al contexto municipal de Pamplona permitié evidenciar
la forma como se lleva a cabo el desarrollo econdmico local, contemplando
principalmente recursos de indole econémica, humanay cultural, complementados
con aspectos del orden ambiental, institucional y tecnolégico, que aportan al
bienestar la poblacion. Del mismo modo, se ratifica la posicion acertada de
Cuchumbé, 2012 [7] y Salazar, 2019 [6] en lo que respecta a la necesidad de
explorar diferentes antecedentes histéricos y actuales que inciden positivamente
en el reconocimiento de Pamplona como eje subregional de desarrollo territorial.

El abordaje de la cultura como elemento integrador de condicionantes naturales,
econdmicas y sociales facilitan la comprension de las necesidades humanas,
particularmente de la necesidad de establecer una relacion armédnica con la
naturaleza, lo cual coincide con los postulados de Alaminosy Lopez, 2009 [8] y Pataca
y Flores, 2022 [20], en lo que respecta a la importancia del derecho constitucional
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a un ambiente sano y la educacién ambiental como actividad que contribuye al
equilibrio en la relacion ser humano - naturaleza. Especificamente, la cultura
también acoge el enfoque social de Alaminos y Lopez, 2009 [8] y Zuleta et al., 2023
[9], en la medida que transversaliza las condiciones basicas de desarrollo humano
que promueven entidades como el PNUD e incide en el comportamiento de los
elementos constitutivos del IDH como la salud la cual afect6 significativamente el
comportamiento de la poblacién pamplonesa y sus opciones laborales.

En lo que respecta a la economia, se pudo constar lo mencionado por Bayardo,
2023 [13], en cuanto a su estrecha interrelacion con la calidad de vida y las
manifestaciones culturales de Pamplona, lo cual se encuentra en correspondencia
con las bases legales generales y especificas de Colombia, tales como la
Constitucion Politica vigente (Constitucién politica de Colombia, 1991) y leyes que
direccionan el desarrollo territorial (Ley 388 de 1997, Ley 1454 de 2011 y Ley 2068
de 2020), en la medida que ejerce un rol estratégico en el ordenamiento territorial,
la asociatividad territorial y el turismo sostenible, respectivamente.

Tanto el diagndstico como la propuesta estrategia de articulacion econdmica,
social y cultural coincide plenamente con la fundamentacién tedrica y normativa
del estudio y ratifica la necesidad de realizar estudios aplicados que permitan
detectar y aprovechar las especificidades locales mas significativas, en pro de una
competitividad territorial que promueva el bienestar social y el fortalecimiento de
la cultura como motor de desarrollo

Conclusiones

El desarrollo econdmico debe ser entendido como uno de los objetivos que
persigue un territorio y sus habitantes a fin de contar con adelantos significativos
en el acceso a bienes y servicios, en la satisfaccion de sus necesidades vy
requerimientos. Asimismo, ejerce un rol fundamental en la competitividad
territorial, la productividad empresarial y la superacién de la pobreza en término
de acceso a la educacion, salud, vivienda digna, trabajo digno y sostenido, y a los
servicios publicos de calidad, de tal modo que puede aportar a la disminucién de
las desigualdades, las actividades ilicitas, la corrupcién e inadecuada disposicién
de recursos, la dedil base econémica y las condiciones de riesgo de inversién,
como aspectos que obstaculizan la puesta de marcha de procesos orientados a
la transformacion de ventajas comparativas en ventajas competitivas en términos
territoriales y humanos.

El desarrollo social esta orientado al mejoramiento de las condiciones de bienestar
individual y colectivo desde una perspectiva integral soportada en principios
equitativos e incluyentes en término de salud, educacién, seguridad, acceso a la
vivienda y trabajo dignos, a la alimentacidén y a los servicios publicos. Los desafios
mas relevantes estan asociados al cierre de brechas sociales, apoyo a la poblacién

Mundo Fesc E-ISSN 2216-0353, P-ISSN 2216-0388 Vol 14, no. 28, pp. 314-330 de 2024 326



mundo
e SC Directrices para el desarrollo econémico, cultural y social de Pamplona, Colombia

vulnerable para que se conviertan en sujeto de propio desarrollo y aporte a la paz
territorial desde la diversidad social y el enfoque de género y diferencial.

El desarrollo cultural cuenta con rol significativo en la medida que, no solo
fortalece las identidades culturales propias de un territorio, sino también aporta al
PIB de cualquier territorio, transversaliza las dinamicas tecnolégicas, productivas
y de servicios, mejora la relacion del ser humano con la naturaleza y contribuye
a la calidad de la poblacion. A pesar de los esfuerzos por reconocer el papel de
la cultura en los procesos de desarrollo regional y local, los retos de la gestion
cultural estan asociados a la desarticulacion de esfuerzos, la subvaloracién de
las manifestaciones culturales y a la pérdida del sentido de pertenencia por el
territorio.

La convergencia de los tres enfoques de desarrollo priorizados en el presente
estudio busca aprovechar sinérgicamente las bondades que ofrecen cada uno de
ellos en un territorio, para la optimizacién de recursos, esfuerzos e inversiones
de forma conjunta, articulado nociones teodricas, conocimientos técnicos y
regulaciones normativas.

El analisis situacional focalizado en el municipio de Pamplona y elaborado a traveés
de la recoleccidn, clasificacion y sistematizacion de informacién econémica, social
y cultural a través de matrices DOFA, permitié identificar los aspectos positivos y
negativos mas relevantes del municipio, poner envalor el potencial cultural, natural,
social, comercial y de servicios presente en el territorio, y usar los resultados en
términos propositivos.

La formulacién de estrategias sistémicas de gestion del desarrollo local obtenidas
por medio de matrices analiticas de formulaciéon estratégica (MAFE), permite
capitalizar los resultados conceptuales y contextuales previamente identificados,
asi como sus interrelaciones, lo que posibilitdé el direccionamiento de esfuerzos
a la configuracién de escenarios y espacios para la valoracion, recuperacion y
fortalecimiento de las manifestaciones culturales que pueden consolidar las
identidades culturales y servir de fundamento para fortalecer las condiciones
econdmicas y sociales de Pamplona y sus habitantes.

La formulacion de estrategias y acciones convergentes de desarrollo cultural,
econémico y social emerge como un instrumentos transformador del desarrollo
local que aprovecha las actuales dinamicas del orden internacional y nacional,
y las potencialidades locales significativas, en este caso alrededor de la cultura,
para la definicion de desafios, directrices y acciones puntuales de gestion cultural
emergentey participativa, incluyenteyequitativa, que permitaoptimizarlainversion
publica y privada, individual y comunitaria en pro de la competitividad territorial,
la apropiacién cultural y el bienestar social. Adicionalmente, los resultados pueden
ser implementados en diferentes municipios con caracteristicas similares.
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